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Communavuté
de communes

Service PRODUCTION & DISTRIBUTION
DOEAU POTABLE

250 rue Monplaisir
64800 BENEJACQ

Rapport annuel sur le Prix
et la Qualité du Service

EAU POTABLE
Exercice 2022 (v08)

Essais pression sur le réseau d@&au posé en forage dirigé sous I@uzom a Igon.
(Léau est poussée par un compresseur dans la conduite a tester et la pression est mesurée avec un
manometre digital)

En application des articles L. 1411-13 et L2224-5 du Code Général des Collectivités
Territoriales, (modifié par LOI n°2016-1087 du 8 ao(t 2016 pour la reconquéte de la biodiversité,
de la nature et des paysages- art. 31.) et de l'article L. 131-9 du code de I'environnement
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ANNEE 2022

PREAMBULE

Le Rapport Annuel sur le Prix et la Qualité du Service Publicd 6 Ea u R estun tapgpert obligatoire.

Le Président de la CCPN présente au conseil communautaire un rapport annuel sur le prix et la qualité du
service public d'eau potable destiné notamment a l'information des usagers.

Ce rapport est présenté au plus tard dans les neuf mois qui suivent la cléture de I'exercice concerné.

Le Président y joint la note établie chaque année par l'agence de I'eau ou l'office de I'eau sur les redevances
figurant sur la facture d'eau des abonnés et sur la réalisation de son programme pluriannuel d'intervention.

Le rapport et l'avis du conseil communautaire sont mis a la disposition du public dans les conditions prévues
a l'article L. 1411-13.

Un décret détermine les conditions d'application du présent article. Il précise notamment les indicateurs
techniques et financiers qui doivent figurer dans le rapport annuel et qui sont transmis par voie électronique
au systeme d'information SISPEA prévu a l'article L. 131-9 du code de I'environnement. Il définit, en tenant
compte de la taille d e | ¢ B @adalités d'application de cette transmission, (facultative pour les
communes et les établissements publics de coopération intercommunale de moins de 3 500 habitants), et
en fixe I'entrée en vigueur depuis le 31 décembre 2015.

Le service d 6 e a diassaihissement de la CCPN est soumis aux dispositions du présent article.
Le rapport annuel est un outil de communication entre les élus, leur assemblée délibérante et les usagers

des services ddbeau et ddassai ni s séeenlibrentent cohsulté duobureau guosarvice des
eaux et dans les mairies ou sur le site seapan.fr

El abor® par | a collectivit® responsabl e de

Le président a la responsabilité de la rédaction et de la mise en forme du rapport ainsi que de sa
communication.

Présenté avant le 30 septembre

Ce rapport doit étre présenté dansles9moi s qui suivent | a c¢l ! bittan @us thre
le30septembrede | 6ann®e suivante

En intercommunalité, le conseil municipal de chague commune adhérant & la Communauté de communes

6exe

duPaysdeNayest destinataire du rapport annuel adopt ® par
municipal, dans|l es douze moi s qui xalfi oviemd d@ancdrin@,r el eauemo U bBlee s
recus de la Communauté de communes du Pays de Nay, soit au plus tard le 31 décembre de | 6ann®e

suivante.

Pour mieux ®valuer | a qualsage® et | e prilx

Les articles D. 2224-1 a 4 du CGCT fixent la liste des indicateurs techniques (ressources, qualité, volume,
etc.) et financiers (tarification, dettes, investissements, etc.) qui doivent au moins figurer dans le rapport. Les
rapports peuvent étre complétés par tout indicateur jugé utile. lls peuvent également étre agrémentés de
plans, de croquis ou de photos. Si les compétences de la collectivité ou la localisation des ressources

du

®voluent peu doduanuet raen,n ®ee uslusr | e s rixietradaiqeakté de servise amsduat i f s

des travaux devront étre actualisés.
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I.GENERALITES

Depuis le 1° janvier 2018, la Communauté de communes du Pays de Nay a délibéré pour la prise de
comp®t ence en ter mes dbédassai ni®esemetnt dcewdd epoitfablde s (
distribution), du pluvial en zones urbaines et agglomérées et de la Gestion des Milieux aquatiques et de la
pr®vention contre | 6inondation

Elle a donc récupéré la compétence assainissement collectif sur les 29 communes adhérentes et a repris la
suitedelagestondes ouvrages du Sy n dissenwent dudPayk delNaygdSEARBR)Ayd état i

déja une structure intercommunale créée le 1¢ janvier 2014. Ce Syndicat était issu de la fusion du Syndicat
d6bAssai nidaus éPmggrst de Nay ( SAPaN) Potwble dd RaysSlg Nag (SERPEN lai-6 E a u
méme issu des fusions des SIAEP Plaine de Nay et Nay Ouest en 2012).

Le siege du service eau et assainissementsesituedans | 6enceinte des,cé@&tauifent s d
janvier 2014, dans la zone PAE Monplaisir a Bénéjacq.

Une antenne technique composée des bureaux de | dunit® eau potable et
service a été construite en 2018 a proximité de la CCPN.

Le service public doéetdistributiom)tde lalCemm(nautéodd nocnmunesmdu Pays de
Nay exerce donc ses activités sur les 26 communes du territoire (ne sont pas desservies : Narcastet, Saint
Vincent et Labatmale).

Saint-Vincent et Labatmale sont sous DSP SAUR/SATEG.

Narcastet est desservie en eau potable par le SMEP de Jurancon et son délégataire de service public est
AGUR.

Assat et Pardies-Piétat sont desservies en plus de la CCPN par le SMEP de Jurancon et le délégataire de
service public AGUR.

Comme illustré sur la carte page suivante, les compétences EU/AEP sont assez diverses sur le territoire,
des communes sontg ®r ®es par doéautres c ol lawecded prestatidhs pod certaimast i ~ r e
pour | 6assainiissement collectif

Service de | 6Eau et de | 6 ARPDS EauPddable2dz2nt du Pays de Nay 8
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. PRESENTATION DU SERVICE

1- Organisation
Le personnel du service est composé d 6 a g enutdalssés et du service assainissement. Il comprend :

A

v v > D D

2-Pe

-

1 directeur (ingénieur principal) en charge du suivi du service, des études, suivi des travaux
et du budget...

2 techniciens principaux

3 techniciens

2 agents de maitrise

7 adjoints techniques

4 adjoints administratifs (agent administratif, comptable, gestion clientéle)

sonnel d®di ® awotabler vi ce de | dea

v v I Dy D> D

Y Au ©8EIsont d®di ®s au service de | 6eau potable

technique).

1 directeur (ingénieur principal) en charge du pilotage du service

1technicienne, r esponsabl e de | 6exploitation

2 techniciens, responsables des travaux AEP

2 agents de maitrise

4 adjoints administratifs (GRC, coordination tournées et reléves, facturation, comptabilité)
3 adjoints techniques (clientéle et travaux)

3 - Fonctionnement

Le Service eau et assainissement de la CCPN est organisé avec des « unités opérationnelles » exergant
des missions de service public bien spécifiques rattachées aux budgets annexe dédiés :

U La direction, qui gére le service, mesure les enjeux et déploie les moyens humains, financiers et
matériels pour mener a bien les missions de service public,
U Le service administratif et financier (et la Gestion Relation Clientéle : GRC),

U Le

bur eau (DIE®plans] 8IG, études hydrauliques, branchements des particuliers, suivi

des grands projets de réseaux et de postes de relevage, appui avec Moe externe pour les STEP),

UG LO6u

nit® As s acbliedtibeaxmeérs avec un budget annexe : entretien des réseaux et

(2.9

exploitation des stations do®yausgsiati on. Unit® i mporta

i

u
u u

Lo
Lo

nit®, SPANC
ni t ® P oahchements] @iagka la caméra, urbanisme, contréles de conformité et police

de branchements, é&).
nit® Exploitaavea emubpodgethl annexe gestion d
distribution, et exploitation de la production (sources et forage) et des réservoirs, compteurs,
déplacement de branchements et contréles de tous ces ouvrages.

UG Lou

UG Lou
1

=

=A =4 =4 =4

nit® Pl uvdemikle G'@amiep2018 avec 2 budgets annexes :
Gestion du fonctionnement et des investissements sur les ouvrages pluviaux en zones
urbaines agglomérées en relation avec les zones urbanisées ou urbanisables (pas la
compétence vaoirie),
Gestion des milieux aquatiques et prévention des inondations, en partenariat avec le
Syndicat Mixte du Gave de Pau.
Léam®nagement des bassins versants
Léermrtien et | 6am®nageaeemaux,e sl aouret dmlearus
La défense contre les inondations
La protection et la restauration des zones humides

D6bune mani re g®n®r al e, p o tées,|dsergice dsecompétenbpoup ®t enc e s

- Initier,
fin
d®f

financer et mener toutes les études de toutes natures (techniques, administratives,

o
(@}
)
Q

pr ®c

anci res, etcé) n®cessaires a u: étbdesnpréaablesy dei c e de

inition, de ploatog,rte, mmati on, doé®va

- Choisir le mode de gestion du service, engager toutes les démarches associées et se doter de

| 6e
- Ass

nsemble des moyens n®cessaires

urer |l 6exploitation (production et di stribution
développement nécessaire des ouvrages mis a sa disposition par les communes membres, assurer
| 6 eoirajioh de la collecte et le traitement des eaux usées ;

Service de | 6 EssanentduPayede Nay A RPDS Eau Potable 2022 10



- Assurer |l e financement et |l a maitrise dbébouvrage de
notamment de renouvel |l ement , d 6am®l ide premier éablissentkit sw sesnsi on
propres ouvrages et ceux mis a disposition.

Le service est également compétent pour assurer des prestations de service en se rattachant a son objet

pour ses membres ou pour des personnes publiques extérieures, selon les regles en vigueur.

Il peut également étre coordonnateur de commandes publiques.

1 peut en outre assurer dans son domaine de comp®t el
collectivit®, dudpartculerans que diverses &udesd 6

Le service eau potable est exploité en régie directe depuis le 1*" janvier 2016.

Gestion du service : - Application du réglement de service,
- Surveillance et entretien des installations,
- Reléve des compteurs.

Gestion des abonnés : - Accueil des usagers,
- Facturation,
- Traitement des doléances clients.
Mise en service : - Des branchements.
Entretien : - De lavoirie,
- De | 6ensemble des ouvrages,

- Des branchements,

- Des captages,

- Des cl6tures,

- Des compteurs,

- Des équipements électromécaniques,
- Des ouvrages de traitement.

Renouvellement : - Des branchements < 10 ml,
- Des branchements > 10 ml,
- Des canalisations < 6 m,
- Des clétures,
- Des compteurs,
- Des équipements électromécaniques,
- Des ouvrages de traitement.

Entretien : - Des canalisations,
- Des captages,
- Du génie civil.
Renouvellement : - Des branchements plomb,
- De lavairie,

- Des canalisations,
- Des captages,

- Des forages,

- Du génie civil.

En Annexe 1 du pr®sent rapport est jointeO2Rxa |lettre dbo

Service de | 6 EssanentduPayede Nay A RPDS Eau Potable 2022 11



. INDICATEURS DESCRIPTIFS DU SYSTEME

1- Linéaire des réseaux

Le linéaire de la Communauté de communes du Pays de Nay (ex-syndicat) du réseau, hors branchements,
est de 562 km (source 2020-sig). Ce linéaire se décompose comme suit :

Linéaire  Répartition

Matériaux (Km) (%)
Amiante Ciment 99.48 19 %
Acier 10.67 2%
Fonte 62.47 11 %
PE et PEHD 13.01 2%
PVC 370.59 65 %
Inconnu 5.00 1%
TOTAL 558.16 100%

Pour rappel, le linéaire de conduite en Amiante Ciment en 2021 : 103.7 Km et Acier : 10.7 Km
La répartition par diametre est la suivante :

Diamétre Lineaire Reépartition

(Km) (%)
Entre 18 et 60 mm 217.93 39%
Entre 63 et 90 mm 114.62 20%
Entre 100 et 150 159 64 28%
mm
Entre 160 et 200 56.51 10%
mm
Entre 225 et 400 510 1%
mm
Inconnu 9.85 2%
TOTAL 558,16 100%

Enfin, la répartition du linéaire de réseau par date de pose est la suivante :

Secteur AC
< 1950 1 941,60
1950-1959 95 746.50
1960-1969 1 695,80
1970-1979 0,00
1980-1989 0,00
1990-1999 0,00
1999-2009 0,00
> 2009 0,00
e 95,00
renseigné

TOTAL 99 988.50

Remarque :

Longueur

ACIER FONTE PEHD PVC Inconnu ml) (%)

9 446,20 40 469,20 52,50 285250 5250,20 60012,20 11%
102 0

210,00 339,10 0,00 1 472,50 0,00 010,40 20%
273 0

219,20 34,20 0,00 268 066.80 0,00 071,00 49%
0,00 0,00 234,60 121,50 0,00 356,10 0%
0,00 0,00 0,00 607,10 0,00 607,10 0%
0,00 0,00 37,10 850,10 0,00 887,20 0%

449,80 5108,30 244190 33663,90 251,00 41914,90 7%
209,00 15891,60 965810 53040,50 0,00 75744,20 12%

143,50 627,40 577,50 2 620,50 960,00 5023,90 1%

10 677,70 62469,80 13001.70 366 350,40 6461,20 558,16 100%

- 78.5% du linéaire total actuel a été posé avant 1970.
- 12.7% du linéaire total posé aprés 2009 correspond en majorité a du renouvellement
(4924Km doanmtla.étKkmdodoaci er ont @pus20l®nouvel |l ®s

Service de
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Le linéaire des deux communes du département des Hautes-Pyérénees estestméd 6 apr s | e SI G ®:
2020 lors de la réalisation du schamé directeur a :

- 8kmsurlac o mmu nARBEDST,
- 6 km sur la commune de FERRIERES,
- 9.5 Km pour la commune de LESTELLE-BETHARRAM.

Mise en place d@n robinet de prise en charge pour un branchement déau sur une conduite
principale

(Commune de Lagos D212/D145)

4

Remplacement dan Point d'Eau Incendie (P.E.l.) avec mise en conformité a 1m du mur.

(le P.E.l. présenté est un Poteau Incendie (P.1.) sur la commune de Lagos)

Service de | 6 EssanentduPayede Nay A RPDS Eau Potable 2022 13



2 - Quvrages

On dénombre 28 réservoirsd 6 un v ol ubneen vtiortaarB 7€002 r ®servoirs partitel
de 50 m3, sur le territoire de la CCPN, ceux-ci sont listés dans le tableau ci-dessous :
Nombre de Télé-
Communes réservoirs en Désignation Volumes (m3) .
. surveillance
senvice
ANGAIS 1 Réservoir Angais 500 Oul
Réservoir Hougarou 60 NON
Réservoir Curebére 5m3 5 NON
Réservoir Col de la Serre 60 oul
Réservoir Curtous 30 NON
ARBEOST 8
Réservoir Bargayou 30 NON
Réservoir Lascoutes 15 NON
Réservoir Casterot 60 NON
Réservoir Magobert 60 NON
" -
ARROS-de-NAY 1 Résenvoir Arros-de-Nay 250 (27250 mais une oul
abandonnée)
N . R®s ervoir Arthez ¢d06As slbOn oul
ARTHEZ do6As s on (1+1partiteur - -
R®s ervoir partitelur Ar25hez doA®Wlon
ASSAT
Réservoir Asson Saramayou 500 (2*250)1 oul
ASSON 3 Réservoir Sarramayou Mutualisé 1000 (3 000) oul
Réservoir Asson Capbern 500 (2*250)1 oul
BALIROS 0 Réservoir Baliros Abandonné NON
BAUDREIX
BENEJACQ 1 Réservoir Bénéjacq Labacoue 150 oul
BEUSTE
BOEIL-BEZING
BORDERES
BORDES
BOURDETTES
Réservoir Habarneau Abandonné 150 -
Réservoir Horgues 150 oul
BRUGES-CAPBIS-MIFAGET 2
Réservoir Capbis Abandonné 60 -
Réservoir Mifaget 60 oul
Réservoir Coarraze Labatmale 150 oul
COARRAZE 3 Réservoir Coarraze Bas Service 1000 (2*500)1 oul
Réservoir Coarraze Haut Service 600 oul
Réservoir Ferrieres Abandonné 60 NON
FERRIERES 1
Réservoir Spandelles 35 NON
Réservoir Haut-de-Bosdarros 150 oul
HAUT-de-BOSDARROS 2
Réservoir Coumes 150 oul
IGON
LAGOS
Réservoir Lestelle village 200 oul
Réservoir Lestelle Bétharram 1 150 oul
LESTELLE-BETHARRAM 4
Réservoir Lestelle-Bétharram 2 300 (2*150) oul
Réservoir Hameau (brise charge) 20 NON
MIREPEIX
Réservoir Montaut Sarusse 60 oul
MONTAUT 2
Réservoir Montaut Sargaillouse 150 oul
< -
. Réservoir Nay 500 (27500 mzjus une oul
NAY 1+ 1 partiteur abandonnée)l
Réservoir partiteur Nay 25 oul
PARDIES-PIETAT
SAINT-ABIT
TOTAL 2§+2 6695m$+50m3
partiteurs partiteurs
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3- Ressources en eau

1.

Volumes achetés aux collectivités adhérentes

Dans le tableau ci-dessous sont présentés les volumes ac het ®s

31/12/2022 :

sur
Achat & Acheté en | Acheté en | Acheté en | Acheté en | Acheté en
2018 (m 3) 2019 (m3) | 2020 (m3) | 2021 (m3) | 2022 (m3)
SMNEP 1 355 968 1 265 846 1 233 89@206| 46288
SIEP VALLEE
4
OSSAU 1 10 581

Dans le tableau ci-dessous figurent les volumes mensuels importés (en m3) du SMNEP :

| 6 awn01/@1¢2022 aul

Année 2018 |Année 2019 |Année 2020|Année 2021| Année 2022
Janvier 110 5|8 317567 100 51206 09902 2
Février 102 126 101227 94842 91 25785 13
Mars 115 90223 7|/485 044102 112798 23
Awvril 111 3j0A01 6055 37799 074087 12
Mai 111 89195 7149109 19305 2125114
Juin 113 04909 00202 314910 7/55aa14 1
Juillet 122 67419 84819 3|]3208 99131 2
Aot 121 20806 26122 72409 004930 3
Septembre 118 42800 84814 41179 424116 1
Octobre 111 51801 5501 85995 053113 O
Novembre 108 5081 88491 55788 411103 4
Décembre 108 77696 58796 67291 45193 785
TOTAL 1 355 968 1 265 846 1 233(89206| 86288
Ewolution -6.16% -6.64% -2,52% -2,19% 6,80%
2. Volumes produits
Ouvrage Capa\cité3 fie pr?d'uction Producti(B)n Productign Productign Producticsm Productign
(m?/j) Arrété 2018 (m~) | 2019 (m>) | 2020 (m°) | 2021 (m~) | 2022 (m~)
LA MOUSCLE MONTAUT
Prélevement en nappe 800 374 2|7TB70 6|8885 79891 8|8®859 4
souterraine
ggtTSZFfSXeMLESTELLE' 60m3h| 63 747210 8/7281 11292 6loms1 8
ig‘g‘é%“s"ﬁGOBERT 1 938 2 150 2 050 1 939 1 54
Source CASTEROT ARBEOST 372 355 421 376 319
ig‘ggeogtTJREBERE 24 08719 66013 7058 325 8 72
ig‘gg%;ﬁSCOUTES 2 860 3 282 1 423 1 659 1 12
Source des BOURDAS zrisryjs;]uer?u;?rﬁ?:zstz 17 284 19 30622 17526 73633 45
FERRIERES 3000 m3/an
TOTAL 467 48126 J17106 8623 H266836 J

Dans le tableau ci-dessous figurent les volumes mensuels produits (en m3) par la source Loustau i La

Service

de

Mouscle a

Montaut :

| 6 Essament du Pay®de Nay A RPQS Eau Potable 2022
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Année 2018 |Année 2019| Année 2020J Année 2021| Année 2022
Janvier 35510 30 45632 35137 436 oT p
Féwrier 32 87630 74829 53434 267 oM H
Mars 32 96929 52536 75232 722 oc T
Awril 33 22430 57933 10130 131 on n
Mai 34 18132071 36 43433 432 oM O
Juin 34 95529 94430 59329 473 H M
Juillet 31 71629 05129 44729 462 HT H
Aot 28 96729 55427 12229 091 HO0 n
Septembre 25 20926 16025 10029 335HM p
Octobre 26 629 26 501 34 87932 1g0HO0 n
Novembre 26 35138 64432 92234 7H6 HT n
Décembre 31690 37451 37 65939 621 o0p T
TOTAL 374 27B70 68885 79891 8|8®59 4
Ewolution +7.07% -0.01% 0,04% 1,54% -8,29%
3. Total des vol umesurddéle@anmp®d abl e
Total de?n:‘z)ssources 2018 2019 2020 2021 2022 ;/OaZrZ;.?ZtIOOZZ
Ressources propres 484 5|6 526311 706 6823 52®86 3|7 3541%
Importations 1 355|96265|84@233|89Q206| 86288 | 963%
TOTAL GENERAL 1840533 | 1892157 | 1 940|37®30|39375| 3228%

4 - Volumes mis en distribution et vendus (période de reléve)

SEAPaN (période de reléve) : du 01/10/2021 au 30/09/2022

Volumes (m?®)

2018 2019 2020 2021

Variation

2021/2022

Volumes produits 378553 | 479679 @ 619953 @ 632032 @ 559 066 -13,05%
Volumes importés 1367957 | 1288191 1822‘;3 1212040 1289549 6,01%
Volumes exportés - - - - 245 -
VOLUMES MIS EN 1767 1863 0
DISTRIBUTION 1746 510 870 776 1844072 1848860 0,26%
. 1300 1352

Volumes vendus aux abonnés 1281 222 080 021 1347 030 | 1 349 465 0,18%
Volumes dégrévés aux abonnés 37 394 47 787 52 488 30 693 35 365 13,21%
VOLUMES TOTAL DISTRIBUES 1347 1404 0
AUX ABONNES 1318616 867 509 1377392 1384830 0,54%
L6®cart entre |l es volumes mis en distribution et es v
des volumes non comptés, a savoir :

- le volume de consommation sans comptage : volume estimé p ar Ibitre, xcprrespondant

notamment au volume utilisé par les pompiers au niveau des bouches incendie,
- le volume de service : volume wutilis® pour |l es vidacege@wsnge pur ge

de serviceestévalu ® par
- les pertes.

| expl oitant

La consommation moyenne par abonnement domestique est de 101 m3 par an. Cette consommation
moyenne annuelle prend en compte les volumes consommeés par les petits et les gros consommateurs.

Le schéma ci-dessous décritles perfformanc es du r ®s e a B022sor lapéribde darel@®@e :

lllustration 1 : Performances du de@sGopranmunadtédeaanmynestdalaysele Nay p o uexerdicé 2022
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5- Rendements

Production ; Volume mis en Volume consomme Consommations
o distribution - autorisé : .| comptabilisées :
559 066 m? »
1 848 860 1 440 830 1384 830
Importations Exportations ' '
SMNEP + Lestello : I Conso. sans 1
245 m? . Pertes : comptage I
1 289 549 m* ! s estimée : .
| 408030 ' .
; 32 000 m?* I
| 1
I 1
i I
SEAPAN : :
; Volume de |
. service : .
1 |
: Volumes non comptés _ 24 000 m?* |
i I

Rendement primaire = (Consommations comptabilisées / Volume mis en distribution) x 100
Rendement grenelle = (Volume consommé autorisé / Volume mis en distribution) x 100

Rendements 2022 Rendement primaire Rendement grenelle
SEAPaN 74,90% 77,93%

Mesure de débit a la production. Mise a niveau d@n point de consommation

(Source Loustau a Montaut) (Niche béton, compteur et ses accessoires)
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LESTELLE VILLAGE

CONSOMMATION MISE EN DISTRIBUTION
2020 2021 2022 Volume distribué (m°) - Secteur Lestelle village | 2019 2020 2021 2022
Commune Nb poi Vol Nb poi Vol Nb poi Vol
b point| Volume |Nb point| Volume | Nb point | Volume |\ o oni - puits du Gave 210 p729 b286 (1288 3
conso |consommé| conso [consommé| conso [consommé
Lestelle village 316 33 043316 29 903329 30 471 |Importation 0 0
TOTAL UDI Lestelle village | 316 33 043316 29 903329 30 47 1 |Exportation - Secteur SEAPaN 166 PZ%7 pa8l 22332 8
Total Distribué 44 5|982 2224 T7B955 49
RENDEMENT LESTELLE VILLAGE
2019 2020 2021 2022
Volume mis en distribution (m®) 44 5/982 2224 78955 44
Volumeconsgmmé(ma) 29 71233 0[429 9p330 417
Rendement 67% | 78,27% | 58,21% 54,90%
ARBEOST
CONSOMMATION MISE EN DISTRIBUTION
2020 2021 2022 Volume distribué (m) - Secteur Arbéost 2019 [ 2 0402 02ft 2 02
ubl Nb point| Vol Nb point| Vol Nb point | Vol
pomt) Volume |Rbpomt) voume | Fbpomt) VOume |- gy o vagobert 2 1§02 5181 93/ 1 51
conso |consommé| conso [consommé| conso [consommé
UDI CASTEROT 18 372 18 322 19 300 Source Bourinquets (Casterot) 355 439 376 300
UDI CUREBERE 47 6 398 47 5 448 47 3 481 |Source de Curehére 17 1jon4 7)/68 325 6807
UDI LASCOUTES 13 598 13 934 17 670 Source de Lascoutes 3 2822 8631 659 1483
UDI MAGOBERT 36 1 151 36 950 36 1 316 |[Volume produit 22 8|8B0 5822 2pPHAALEUR!
TOTAL UDI ARBEOST 114 8 519 114 7 654 119 5 76(7 |Importation 0 0 0 0
Exportation 0 0 0 0
Total distribué 22 81880 5822 2pPHALEUR!
*rajout secteur Lascoutes depuis oct 2022
RENDEMENT UDI **abandonné en oct 2022
CASTEROT 2021
Volume mis en distribution 376
\olume consommé 322
Rendement 86%
CUREBERE
Volume mis en distribution 8 325 RENDEMENT GLOBAL ARBEOST
\olume consommé 5448
Rendement 65% 2019 2020 2021 2022
LASCOUTES Volume mis en distribution (m®) 22 8880 5/822 2PAVALEUR!
Volume mis en distribution 1 6%9 Volume consommé (m?) 5 9978 5297 654 5 76
\olume consommé 934 Rendement 26% [ 41,44% | 62,23% | #VALEUR!
Rendement 56%
MAGOBERT
Volume mis en distribution 1 939
\olume consommé 950
Rendement 49%
FERRIERES
CONSOMMATION MISE EN DISTRIBUTION QUART HOUGAROU
2020 2021 2022 Volume distribué (m®) - Secteur Ferriéres 2019 [ 2020 2021 2022
SECTEUR Nb point| Vol Nb point| Vol Nb point [ Vol
pomt) Volume |Rbpomt voume | Fpont| VOUME |-y e roduite Source Houharou (Bourdas) | 19 3|0 @40 | 26 7B630 04
conso |consommé| conso [consommé| conso [consommé
Hougarou (Arbéost) 25 1 2212 25 1 28|11 24 1 141 |Importation 0 183 0 0
Commune Férrieres 104 4 65|0 104 4 92[6 104 4 62[6 |Exportation 0 0 0 0
TOTAL UDI FERRIERES 129 5 87 129 6 20)7 128 5 76(7 |Total distribué 19 3[06723 26 7B630 06
RENDEMENT GLOBAL FERRIERES
2019 2020 2021 2022
Volume mis en distribution (m®) 19 3|0B9 5/126 7B630 06
Volume consommé (m®) 6 49554 6406 207 5 76
Rendement 33% 24% 23% 19%
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6- Nombre dbébabonn®s

Les abonnés domestiques et assimilés sontceuxredevabl es ° | 6 Agence de | 6Eau au
beau doéorigine domeestli Garet iAA3 adplp.lG&dad& idoen IdOG Envi r onnemeil

Le tableau suivant indique | es v ol u ntensomohésd@sutV EG ( Vent es d OeElanombegen Gr os
d 6 anhés par commune.

Les volumes consommés hors VEG correspondent aux volumes d'eau potable consommés par des clients

du territoire delaCCPN.Ces vol umes ndincluent pas |l es Veantes dobéEau
En do6aut r:evduméseansomraés hors VEG = volumes relevés + volumes estimés des clients.

Le SEAPaN ndéexporte aucun g aans geecasdlds evaumes pconsomimés hors VEG
correspondent donc aux volumes réellement consommeés par les abonnés.

Au 31 décembre 2022, le nombre d 6 a b 0 nanti#ssétait de 13 025 pour | 6ensembl e des
gérées par la régie eau potable. Le nombre de branchements actifs, était de 13 528.

A savoir qubdun Pkbsanamempentnt adtei fc o n scomptewa, tmai® sans @apteaf, p ® d 6
dé6oY | acediefrnft®ree | e nombre dbéabonn®sactist | e nombre de br e

Il'y a donc 507 branchements sans contrats sur le territoire.

S Abonnés [Conso m®| Abonnés | Conso |Abonnés | Conso |Abonnés| Conso |Abonnés| Conso Conso moy/abonné (m“/abo)
unes 2018 2018 2019 2019 2020 2020 2021 2021 2022 2022 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
ANGAIS 426 32 025 449 33 680 436 34 3p0 443 35 3p0 451 35 1ppP 75 61 79 80 78
ﬁfsos{je 399 48 855 411 46 925 404 49 9Pp8 419 47 1] 8420 47 3P 122 7 124 112 113
ARTHEZ -
4 12 [ 7
D6 ASSON 304 31 272 314 29 776 306 31 7§ 1320 33 7p53 30 3ppB 103 75 104 105 9
ASSAT 98 8 800 112 9 150 114 9 085 123 9 738 119 9 48|71 90 83 80 79 80
ASSON 938 152 42 9956 149 36 92986 150 8 1987 147 40M78 157 9162 176 152 150 161
BALIROS 207 17 924 208 15 984 213 18 6f2217 18 0p6 224 17 5pp 87 89 88 83 78
BAUDREIX 278 31 432 307 27 116 288 27 0p1297 28 5Pp0 322 25 9B 113 67 94 96 81
BENEJACQ 1 02p102 482 038101 H§29 038104 468 0512112 23 076106 425100 112 100 107 99
BEUSTE 294 30 203 305 28 9928 331 32 642336 30 7Pp6 353 35 3pPp 103 164 99 92 100
EOEIL- 604 46 181 619 47 192 615 50 2p 8636 50 3p8644d 51 6BRB 76 64 82 79 80
BEZING
BORDERES 312 26 899 327 26 990 334 33 2Pp2340 30 5§14 349 29 0Oy 86 113 100 90 83
BORDES 1 30B150 991 324154 7132 320162 352 3314169 88 363162 6116 133 123 127 119
BOURDETTES 222 21 913 223 19 144231 20 649244 20 3PB3260 20 5B 99 110 89 84 79
BRUGES-
CAPBIS- 538 60 359 548 58 123557 62 8PpO0 563 59 5B7 557 65 4pp 112 109 113 106 117
MIFAGET
COARRAZE 1 18112 044 17pP117 Y04 16121 488 1912124 406 197118 46894 102 104 104 99
IAUI=GIe- 144 22 2%3 152 21 016 147 21 6p9 151 23 3p6 154 23 7pp 154 119 148 155 154
BOSDARROS
IGON 441 45 726 468 46 140 477 48 3p 3488 46 6p9 497 48 5Fp 104 103 101 96 98
LAGOS 232 24 657 230 22 634229 25 0B9 233 23 5§ 7237 24 0pp 106 95 110 101 101
LESELLE 103 20 592 107 19 570 110 20 4p6 107 19 341117 19 6BpP 200 196 186 181 168
(Ham eau)
MIREPEIX 688 50 383 691 52 748 707 64 211715 58 2B7 740 59 3pp 73 75 91 81 80
MONTAUT 577 55 691 58 63 193588 61 2po0597 61 5B8609 61 2ppB 96 108 104 103 101
NAY 1 951158 6242 028167 3@ 024169 46R 102165 §18 0713169 781 91 84 79 82
(AR 174 17 075 174 15 180 169 16 5p0171 16 1p0 172 16 1pp 98 87 98 95 94
PIETAT
SAINT-ABIT 135 12 412 132 10 536 139 13 5PB1136 13 4)F6 134 13 1pp 92 95 97 99 98
TOTAL 12 4738281222 12 888 284 32992B 349| 38620B 346] 13935B 349 (1H03 102 104 102 101
ARBEOST 132 4 32P 136 4 77T@H 141 4 396 152 7 4216 154 6 94|6| 33 39 31 49 45
FERRIERES 102 5 664 109 4 18 107 4 569 107 4 926 104 4 6 2|6 56 39 43 46 44
I(_VEIﬁZSLeI)_E 317 25 213 336 27 704 340 30 1B8 349 29 7Pp1346 30 4fp 79 78 89 85 88
*Sur 12 mois 1 319| 453 1 336| 827 1 394 075 1 383] 760 1 386|386
S“;;isl‘;:‘;de 12 927 316| 4388 465 321 085515 388 489811 388 282962 391 [2m2 | 100 | 203 | 101 | 100

N.B: Il e nombre déabonn®s indiqu®s inclus |l es r®sili ®s.
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% D'ABONNES PAR COMMUNE
PARDIES-PIETAT _ SAINT-ABIT ARROS de NAY

1% \ 1% ANGAIS 3%_ARTHEZ -D’ASSON
3y /— 2%

MONTAUT BALIROS
5% 2% BAUDREIX
MIREPEIX_ ———

2%
6%

LESTELLE (Hameau)
1%

LAGOS

2% \
4% _\ BEUSTE
3%
BOEIL-BEZING
5%

BORDERES
3%

BRUGES-CAPBIS-MIFAGET BOURDETTES
4% 2%

lllustration 2 : Diagramme indiquant le % de consommation par commune

% DE CONSOMMATION PAR COMMUNES

ARTHEZ -D’ASSON

PARDIES-PIETAT SAINT-ABTy g s ARROS de NA o
NAY 1% \ ¥ a% 4% ’
13% -

ASSON
12%

MONTAUT

MIREPEIX 5%1
4% BALIROS
s

o
BAUDREIX
2%

V.

LESTELLE (Hameau)
1%
* LAGOS J
2%
IGON
4%

BENEJACQ
8%

BEUSTE
3%

BOEIL-BEZING
4%
BORDERES
2%
BRUGES-CAPBIS-

MIFAGET  goURDETTES
5% o

BORDES
12%

lllustration 3 : Diagramme indiquant le % d'abonnés par commune

Le tableau suivant dresse le bilan du spectre de consommation hors VEG par tranche de volume consommé
par point de consommation.

CCPN 2018 2019 2020 2021 2022 2022%
0 O brcht < 4016m8 1113 938 945 29733%
Volume (m3) 96 52046 7838 9 MOV 52AD0 89D
50 O brcht <4 1D®6 2574 148 2974 47 834%
Volume (m3) 304 BA7 |B06/7 BUB 736300 |1 28B%
100 O brcht| 2 346 wWwIR 63482 67R 53619%
Volume (m3) 282 £PB 5830119 8B4 |B037 3 2™

Conso/ brcht| @9515038m3 344 365 376

Dont brcht O9Q 0088 m385 89 90
Volume (m3) 260 L2A5 |£2FB58 RHB7E |206HB 0 ABo
Conso/ brcht| D 8DNA09tE 8012 9642 956
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Les pourcentages indiqués dans le tableau ci-dessus représente les parts des branchements et des
volumes par rapport, respectivement, au nombre de branchements total et au volume total consommé
durant la période de date de reléve a date de releve.

Lesdeuxgr aphi gues sui vant s scohsbnurmtioms@ar branthén@nt.ol ut i on de

Evolution de la consommation par branchement < 150

2018 2019 2020 2021 2022

lllustration 4 : Evolution de la consommation par branchement pour la tranche inférieure & 150m?* de date de reléve a date de reléve

Evolution de la consommation par branchement > 150

2018 2019 2020 2021 2022

lllustration 5 : Evolution de la consommation par branchement pour la tranche supérieure a 150m? de date de reléve a date de reléve

g S = LY
il - > .

Individualisation de contrats de fournitures déau sur un immeuble réhabilité a Nay
(Nourrice et compteurs divisionnaires pour chagque logement, a gauche / nourrice avant la pose des compteurs par la régie, a droite)
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7 - Etudes de nouveaux branchements ou ddnterventions

7Z1R®ception des demandes de branchements ou dodéintervent
TYPOLOGIE DES DEMANDES DE DEVIS OU D'INTERVENTION STATISTIQUES
0 B
X —
Nb . w 2
potentiels (7) n
. de compteurs: . .. . Individualig
AEP (Pose AEP (@slmains AEP (Modif brcht entreprise: AEP a poser en V|ab|'llsat|on ation 0 %)
AEP de compteur en (Brcht AEP/EU EU e terrain (sans @)
compteur) P SEAPaN) régie si contrats <
Régie) pour PI) commande du COmPteur) d'eau (a) )
branchement
72 86 2 3 0 79 | 8 281 3 5 20

Soit pour 16 e a u

potabl e

o0 Branchements en tranchées communes AEP + EU : 79 demandes (+9/2021),
o0 Branchements AEP seuls : 72 demandes (-7/2021),

7.2 Evolution p ar ___r_a p pxercite piécétehte

Une 2éme année COVID-19 encore trés chargée en demandes de devis. Les administrés ou aménageurs
publics et privés avaie n t du temps pour | 6®tude de | eurs proj
ou les arréts de travail et la nouvelle réglementation RTE 2022 a fait réaliser ces projets avant que les
dispositions énergétiques soient trop contraignantes financierement.

et s e

Répartition mensuelle des études de branchements a proprement dits et des études pour la pose de

compteurs dobeau
Année 2022 i Nb d'études de
; Nb d'études . L
Nombre d'études de branchements EU et/g T réalisation de [Nb d'études de pos{
AEP et de pose de compteur(s) AEP BE branchements (EU de compteur(s) AEH
traitées par le bureau d'études du service et ou AEP)
Janvier 23 13 10
Février 21 15 6
Mars 27 20 7
Auvril 17 10 7
Mai 16 13 3
Juin 22 15 7
Juillet 17 I 10
Aolt 18 10 8
Septembre 13 8 5
Octobre 24 16 8
Novembre 11 4 7
Décembre 9 7 2
218 138 80
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7.3 Ratio demandes recues/devis émis/Dossiers suivis :

Ratio demandes regues / devis émis/Dossiers suivis
Interventins. Inter )
s £ Bons Nb potentiels de
Demandes ?é;eil:eriae:s commande ?pigéEcstE compteurs
recues au = Fiches enquéte . Devis FAITS . Marché . ' aposer en régie suite
service créées devis de‘ et transmis Devis A FAIRE public erl, pose au BC émis
travaux ni niche, ect..
travaux
BC
entreprise
89 83 189
253 236 2 232 0
o Demandes regcues au service travaux : 253 ( -48/2021 des projets sont reportés sur 2023 avec des
mises a jour de devis des années antérieures),
o Fiches enquéte créées : 236 ( -41/2021)
o0 Devis émis et transmis : 232 émis ( - 33/2021) pour 236 fiches enquétes créées (études reportées sur
2023 et 2 interventions faites par la régie sans devi s du service ni i ntervent
extérieure).
o0 Classé sans suite : 20 unités ( -4 /2021) pour des projets reportés ou abandonnés (usagers indécis ou
qui néont pas pr®ci s®elrewmnrd apmpa@jsetpuet’ tad eaute ddagotr®o § is g
du demandeur).
0 Taux déinstruct i on277dfiehss indtites/i3@ldaemandes valides recues = 93% de
taux doi nst r ucdes?20 dossier®dassés sans sutleg9%2% en 2021).
Pourmémoirepour | e m° me itnaanglesexXeicices grécadents :
86.5 % en 2016 86,5 % en 2017 95 % en 2018 97.5% en 2019 100% en 2020.
Au f il des ann®e sfiltré les  bduer neaanud edsd @touudre s®v i t e ruramtiquet r av ai
la demande est bien avérée et/ou compléte. Mais cela nécessite des vérifications par mail et
téléphone aupres du demandeur.
0O Visites sutudietetpbdex®>d®3P wsites oheése eftectEes sue sites,

( -31/2021) de la réception de la fiche a la réception des travaux, avec prises de photos et mesures
sur le terrain.

Les études de branchement sont toujours aussi chronophages, 16 u nne tpe@t pas plus les optimiser,
les facteurs externes étant toujours non maitrisables (demandes do6®t udes f aitses en

i ncompl ets, dossiers mpaddd i 3 temesc odid sudrdi®t pawers, bealt
donc de multiples i nt er |l ocut eurs ent s @éormele, mrstructéur, @endewrs, | 6 us a

acheteurs, agences immobiliéres, etc..)

Ce chiffre est constamment en évolution, pour mémoire : 830 visites sur site en 2017et 780 en 2016
(passage en r ®giep 2019, on 6oastate Jau fiedes exerckes, une bonne optimisation

des déplacements opérée par | udité depuis avril 2020 av e ¢ | 6 a popweliassidgtantuan bureau
do®t udes et déun appui certain sur l e temédmases des
fruits.

Chaque demande de pose de compt e ur , é&ulle la plus simple, nécessite néanmoins la

ve®ri fication aatpd@®allablned che I|d&®tcomptage existante
(parfois pos®e par | 6 a rendonamagée depui® sagpose) iou leepositionnesnent v e n t

et le choix de fourniture & poser danslecadred 6un br anchement neuéhofs-sol che b
type e-Cub).

Vue le nombre de demande de pose de compteurs en régie (83en2022), | e nombr e sdréi nt er
site est donc lié.
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7.4 Bons de commande de travaux de branchementslancésdans | d exerci ce

Nombre de bons de commande et de factures usagers faites au 31/12/2022 :

Nb BC BC Trx en cours PRO Facture e Pro Fa Faen Fa FA Faite
BC|ANNULH Suspendu attente a valider attente rejetée
88 1 0 0 0 0 0 0 87

Montant engagé pour les bons de commande au 31/12/2021 :

HT PART EU PART AEP PART REGIE TVA TTC CUMUL TTQ

270 693,88 54 138,82| 324 832,72 324 832,72

46 BC 82 BC 83 BC

Tot. 142 574,57 Tot. 128 119,31 Tot. 23 722,50

Moy. 3 076,07 Moy. 3 099,45| Moy. 1562,43| Moy. 285,81 Moy. 3 691,28

En 2022, 88 bons de commandes (89 -1 annulé) ont été réalisés pour des branchements sur le domaine
public, (-14/2021, quirest e | 6 a n ndpeuis 20419.o r d

0]
0
0

82BC/881 i ®s ~ | 6eau potable.

46BC/88Bpour de | 6assainissement seul

83 BC/88 avec une intervention en régie (pose de compteur, et frais généraux des unités GRC et
Bureaud 6 ®t ude s

2022 est un exercice similaire a celui de 2020.

Beaucoup doéi nt entsyem chargeode |la dlierdéle argdécoule pour pouvoir poser et ouvrir les
compteurs ou rechercher des bouches a clef sur le branchement (souvent recouverts par les réfections de
chaussées par les gestionnaires de voiries).

o

Avoir remboursé aux usagers = 0.18% (0.25% en 2021, 0.5% en 2020, 0.7% en 2019). Les études
sont de plus en plus fines, les avoirs concernent, a la marge, des échanges de niches de comptage
moins chéres que prévue ou des quantités moindres réalisées sur le terrain ou un abandon de
prestation finalement non réalisée.

Le montant de commande a suivi le nombre de bons engagés et réalisés, 270 693.88 U H Dn été engagés
en2022(327108. 1 4en2024T182194. 15 OUHT en 2020) .

Répartis sur :

| 6assaini ssemenid2xd4 1 2€cMEHTO (21 0 HT73629.052e0 2020)

| 6eau potable :128119. 311801HT8.(93 UHT108265.1D @&22D20)
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Le marché public de branchements est réalisé par un groupement de deux entreprises qui se répartissent
les bons de commandes de la fagon suivante pour cet exercice :

az2yidlyd FI ObdaNB

SNATP CEGETP
EU | AEP EU / AEP
SNATP:43BC mMoc T Mc ZHp>505¢% 8043838 5628912 | 5767469 7184146

Total Facturé EU : 138 113,0| Total Facturé AEP : 128 130,

CEGETP:44BC Moo T T Xc o>49149 % 96,87% 100,01%

Le montant facturé pour la partie assainissement est Iégérement inférieure au montant engagé aux BC, en

effet, des branchements ddassai ni ssement r ®gl ®s au service par | e
Bordéres ne seront réalisés que pendant les travaux de déploiement du réseau public. Ne connaissant pas a

| 6avance (seléslfeea danslésrzangsde travaux, ils ne sont pas encore facturés.

Léunit® bureau dé®tudes suit un tableau pour ces cas p

Montant percu pour la partie régie publique :
La part recue des usagers pour le service (régie) est de 23722500 HT247 6 1 @HZD21, 16 875 U HT
en 2020), relatifs a beaucoup de pose de compteurs (souvent plusieurs sur une nourrice en cas

déindividualisation des contrats de fourniture db6eau)
Ce montantpermetder ®gl er | 6achat des corasptiegempspasstpouldlerinposs. access
Pour m®moire, |l e co¥%t ddéinstruction des devis par | e s
- 2x350HT pour |l es parti espoakatevisidesbranchkeament e et t echni gt
- 350HT seul ement pour | a partie administrative pour

comptage existante.

Réalisation daun branchement déau a Bordes
(Opération de marquage-piquetage normé, avant travaux).
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Répartition par communes des demandes de devis recues, des BC et des Inter réqgie :

: Nb A Nb devis faits | '\ ravaux
Nb : o Nb enquétes . ou inter regie
: q enquétes T et transmis P
Commune demandes recgue: Evolution réalisées réalisés . réalisés
+ actualisations | /2021 mais abandon du . +inter de 2021
_ ! + . actualisationde| .~ 2
de devis ) . projet . décalées début
: devis actualisés devis
; 2022
BORDES 28 L= 28 5 25 17
BEUSTE 25 E 25 24 21
BORDERES 22 IR 22 1 21 17
BENEJACQ 20 R 20 1 20 18
COARRAZE 17 B 17 1 16 13
NAY 16 F O 16 2 14 8
BOEIL BEZING 13 R 13 1 13 12
MONTAUT 12 =] 12 1 11 8
ASSON 11 Ve 11 1 11 6
ARROS DE NAY 10 B 10 10 6
BAUDREIX 9 K 9 9 8
ASSAT 9 R 9 5 2
MIREPEIX 8 = 8 8 6
HAUT DE BOSDARROS 8 O 3 3 2
BOURDETTES 7 Y 7 7 5
BRUGES-C-M 7 B 7 1 6 2
IGON 6 N 6 5 4
LESTELLE-B. 5 R 5 5 4
ANGAIS 5 b 5 5 5 2
SANT-ABIT 5 i 5 4 2
L =
=
BALIROS 1 F O 1 1 1
FERRIERES 1 = 1 1 1
NARCASTET 1 B 1 1
LABATMALE P=
SAINT-VINCENT =
TOTAL 259 254 20 237 174

Comme pour chaque exercice, beaucoup de demandes sont recues sur la commune de Bordes.

On note une évolution a la hausse des demandes sur Beuste et Bordéres, en lien direct avec le déploiement
du r ®seau doass aiustaesenerévisiantde delai & téroller 8122023/2024 sur Bordéres.

A contrario de Lagos ou le nombre de demande recue est équivalent a 2021. Mais plusieurs projets de
constructionsontprévus pour 2023 puisque |l e r®seau dbdassainissemi

On note pour 2022, une évolution a la baisse pour Nay, Asson, Igon et Angais, qui étaient en téte de
classement en 2021.

Les autres demandes d6®t udes de devirtissenedur led eommumesma n d e s
habituell es dot ®e scollectf etlolbdasslaissamentsois étéroeéast

L 6 a n n ®&rest @2 cumul une année trés productive ennombr e doé ®t ude s travauxnde ne r e

branchements ce quia bienmobi | i s®ult éani d®®t udes (ce travail est t
temps a consacrer aux autres missions de service public comme le suivi de chantieroul 6 ®t ude des pr
comme | a production d@§.edeaeu spatvalclee GRKCt aertmelnd égaléente® Eau

beaucoup sollicités pour cette partie des missionsdes er vi ce public de | deau et | d6ac

Le groupement do dsetestmvyaux)asercsre py tout exéddtarlen temps voulu, en traitant le
plus possible les urgences (lesretar ds des wusagers pour demander un. devi s

Mal gr® | a mention port®e sur | es av axougtdptardivementpoure , |l es
demander | e devi s, puis pour commander albesdélais poardea ux et
deux et sO6®t onnent e n glerde mgniadtidésdravaur avane lauts réali®ations (délibération

des élus en 2012 a cause de nombreux impayés).
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Pour m®moi r e, |l es d®l ais doéinstruction des demandes so

- Demandededevis-> 15 jours ouvrables pour | 6@melétd. r e ~ 1 ®cCe€

- Demande de travaux > 1.5 mois pour faire les travaux et 5 a 10 jours pour poser le compteur a
réception de la commande compléte, (réglement et souscription aux contrats EU et/ou AEP).

Il est devenu trés courant, que le constructeur appelleleser vi ce pour avoir lavelledeu sur
son arrivée sur site, le pétit i onnaire du PC ayant eu son PC approuv®
commandé de devis ou passé commande des travaux apres devis.

Le service fait alrater s ucgenceg,uméis iltratekeas g@demandes dans | dor
des dossiers complets et groupel es commandes de travaux pour dsarde jours
terrain (sans compter les aléas météorologiques qui reportent certaines fois les sessions de branchements).

d ‘ﬁl

\ % 4N3 SR
N S .1 S

Bouche a clef rehaussable pour actionner les vannes depuis la surface de la voirie
(cette bouche permet léntroduction de la clef de ma n T u paureactionner la vanne sur le réseau)

enrobé

«

Schéma de I&acces aux vannes du réseau déau potable depuis la voirie
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7.5 Etudes des projets, conventions et contrfles des travaux de lotissements :

, . . . A

- Aménagementsurbainsen cour s de sui Vvi par | e pbtabkeau do6®tudes

COMMUNE _-1|NOM DU LOTISSEMENT ~| CONSTRUCTIC( - |Etat d'avancement avec le service des eaux de la CCPN -

ANGAIS CAMI MEDAA 2013 Intégré dans le domaine public fin 2021

ANGAIS COLIBRIS 2017 Terminé, pose de compteurs et modification de deux branchements en 2022 par le lotisseur

ANGAIS DU NEOUVIELLE 28/04/2017 Terminé, pose de compteurs, intégration a venir

ANGAIS PIERRE BORDENAVE 2013 Intégré dans le domaine public fin 2021

ARBEOST SOULOR 2022 Projet CCPN, modifictaion de la desserte en eau dans la zone - projet en cours

ARROS-DE-NAN.E VERGER 2015 Intégré dans le domaine public ? Ou a venir ?

ARROS-DE-NAN.ES TOURTERELLES 8/2/2019 Terminé, pose de compteurs, intégration a venir

ARROS-DE-NAES VIGNES 2013 Intégré dans le domaine public ? Ou & venir ?

ARROS-DE-NAJLoti 1t CONSORTS BRUNE 2018 Terminés, pose de compteurs, pas de voie a intégrer (bordure voies communales)

ARROS-DE-NAN.OTS LARROCHE / PROCESSE| 2018-2020 Terminés, voie déja publique (lots en bordure du chemin communal)

ARROS-DE-NAWPOINT DE VUE 2018-2020 Projet mairie pour de nouveaux lots , en attente, pas de nouvelles

ASSAT CHEMIN DE CASTERA 6/07/2015 Eau : AGUR, EU : CCPN, intégration des réseaux et voiries pour 2023

ASSAT CLOS FRANCIS JAMMES 2022 Terminé, pose de compteurs en cours (AGUR), intégration a venir

ASSAT DU MARTOURET 31/05/2016 Intégré dans le domaine public en 2022

ASSAT LE CLOS DE PYRENE 2022 Terminé, pose de compteurs en cours (AGUR), intégration a venir

ASSON La croix de Nauguem 19/04/2021 Terminé, pose de compteurs, intégration a venir

ASSON LE PARC DES ASPHODELES 26/05/2008 Intégré dans le domaine public en 2015

ASSON LES FLORALIES 2008-2009 Intégré dans le domaine public en 2017

ASSON PETRIQUE 2011 Terminé, levées des réserves sur le réseau EU a faire avec M. PETRIQUE / BOUQUET, refus d'intégration pour l'instant

ASSON RESIDENCE SENIOR / LOTISSEMENT 2022 En cours de isation pour la résidence Ages et Vie (voirie restera privée)

ASSON ZAC DE LA BASTIDE - Intégré dans le domaine public (date ?)

BALIROS BELLASSISE 2008 Pb sur le pluvial, de nombreux lots ont redivisés, dessertes EU/EP en mauvais état, refus d'intégration par le service pour l'instant, de
nombreuses réserves sur EU/EP

BAUDREIX LA CHATAIGNERAIE 2009 Intégré dans le domaine public en 2013

BAUDREIX LA CLE DES CHAMPS 05/07/1905 Réserves sur réseau EU, levées parti 1t par S2D

BAUDREIX LE VIGNEMALE 21/07/2017 Terminé, pose de compteurs

BENEJACQ BELLA VISTA 27/11/2020 Terminé, lots donnant sur le domaine public, pas d'intégration a faire

BENEJACQ BIE NAY 15/02/2017 Terminé, pose de compteurs, intégration a venir

BENEJACQ CAP O SUD 28/09/2020 Terminé, pose de compteurs, intégration a venir

BENEJACQ DOMAINE DE PEPE 15/09/2018 Terminé, pose de compteurs, intégration a venir

BENEJACQ LE PARC DES EDELWEISS 27/12/2012 Intégré dans le domaine public en 2022

BENEJACQ LE VIGNEMALE 14/11/2014 Terminé, pose de compteurs, intégration a venir

BENEJACQ LES LANOTS 08/12/2011 Terminé, en attente de construction des demiers lots avant intégration

BENEJACQ OPALE 15/02/2017 Terminé, pose de compteurs, intégration a venir

BENEJACQ PERBEILS 2015 Intégré dans le domaine public en 2021

BENEJACQ PLEIN SOLEIL 03/06/2016 En cours de finitions voirie 2022/2023 avant intégration dans domaine public

BENEJACQ PLEIN SUD 06/11/2013 Terminé, pose de compteurs, intégration a venir

BENEJACQ PYRENEES 2007 Intégré dans le domaine public en 2021

BEUSTE CHATAIGNIERS 03/09/2018 Terminé, pose de compteurs, intégration a venir

BEUSTE DU VAL D'AZUN 22/03/2010 Intégré par mairie sans aviser la CCPN, EU pas déployé, en attente d'un projet PA connexe pour le faire

BEUSTE LES VIGNES 17/07/2015 Terminé, pose de compteurs et finitions voiries, intégration a venir

BEUSTE MARIE-BLANQUE 01/04/2021 Terminé, pose de compteurs et finitions voiries, intégration a venir

BEUSTE PASQUINE 07/10/2015 Terminé, pose de compteurs et finitions voiries, intégration & venir

BEUSTE VAL D'AURE 30/09/2019 Terminé, pose de compteurs et finitions voiries, intégration a venir

BOEIL-BEZING |BALAITOUS 2004-2007 Intégré dans le domaine public en 2018

BOEIL-BEZING [BELLOCQ-DESSUS (ANC) 2022 En cours

BOEIL-BEZING [CLOS DES CAMELIAS 2015 Terminé, poses de compteurs, intégration a venir

BOEIL-BEZING [CLOS DES MAGNOLIAS 2001 Intégré dans le domaine public ?

BOEIL-BEZING [LANNE DE BACH 2022 En cours

BOEIL-BEZING [LE CAPBAT 2018 Dossier en cours, pas de nouvelles du lotisseur

BOEIL-BEZING [LE CLOS DES ADONIS 2012 Terminé, intégration a venir ?

BOEIL-BEZING |LE CLOS DES AIGRETTES 2022 En cours

BOEIL-BEZING [LE GABIZOS 2009 Intégré dans le domaine public en 2020

BOEIL-BEZING |LE PRE DU ROI 2020 Terminé, pas de lots en construction pour l'instant, intégration & venir

BOEIL-BEZING [LE VIGNEMALE 2018 Terminé, poses de compteurs, intégration a venir

BOEIL-BEZING [LES CAPUCINES - Terminé, en attente d'intégration a la fin de la construction des lots, intégration a venir

BOEIL-BEZING|LES LYS 2021 En cours

BOEIL-BEZING [LES TULIPES 2014 Terminé, en attente d'intégration a la fin de la construction des lots, intégration a venir

BOEIL-BEZING |[MYOSOTIS 2014 Intégré dans le domaine public ?

BOEIL-BEZING |PROJET CH DES COTEAUX 2020 Dossier en cours, pas de nouvelles (M. DUPUIS) / M. GALIBERT s'est retiré pour ses lots

BOEIL-BEZING [RESIDENCE CHICOTTE 2018 Terminé en 2022, 10 lots, voie restera privée

BOEIL-BEZING |ROCHE AUX FEES 2012 Terminé (quelques lots et projet sur l'usine en cours) - voirie reste privée

BORDERES CLAIRIERE DES IRIS 14/12/2020 Terminé, pose de compteurs, intégration a venir

BORDERES DES PALOMBES 11/07/1905 Terminés, le réseau EU a été posé par le lotisseur et sera raccordé a l'automne 2023

BORDERES SUZETTE 04/05/2021 Lots détachés et desservis pas une voie privée pour 2 lots et sur voie publique pour 3 autres, pas d'intégration a venir (voie privée et

BORDES CLOS DES JONQUILLES (ASPIN) 2018 Terminé, en attente des éléments du lotisseur pour pouvoir intégrer en 2023 (relance du service le 14/03/2023)

BORDES DU CENTRE 2023 Etudes en cours - travaux 2023

BORDES PIC D'ANEOU (DES GRANGES) 18/01/2013 Intégré au domaine public en 2022 aprés de nombreuses relances auprés du lotisseur

BORDES PIC DU LURIEN 12/09/2016 Intégré dans le domaine public en 2021

BORDES RESIDENCE SENIOR 2022 En cours de réalisation pour la résidence Ages et Vie (voirie restera privée)

BORDES & ASYAE CABALIROS 2015 Intégré dans le domaine public en 2020

BOURDETTES [CLOS DES ARUMS 2022-2023 En cours

BOURDETTES [LOU CAP MATIN 28/06/2016 Tabourets EU et bouches a clef AEP dégradées, voirie pas faite, pas d'intégration pour l'instant

BOURDETTES |[NABARRE 1964/2005 Intégré dans le domaine public en 2019

BOURDETTES [OLIBET 2020 Terminés pose de compteurs, voirie pas faite (2023)

COARRAZE  [LOU BARADAT 30/03/2016 Projet a l'arrét, un PA modifié est en cours pour faire des maisons mitoyennes sur chaque lot

COARRAZE LOUBERE/ LE VERGER 2012 Intégré dans le domaine public en 2013

COARRAZE  [PARC DES ASPHODELES 23/06/2017 Terminés, pose de compteurs, intégration a venir

IGON LE CLOS DES EDELWEISS 30/03/2017 Intégré dans le domaine public en 2022

IGON LES TOUPIETTES 2011 Intégré dans le domaine public en 2017

IGON L'OREDON 2011-2015 Intégré dans le domaine public en 2022

IGON PEYRASSE Il 2013 Intégré dans le domaine public en 2021

IGON SAINT-CRICQ 10/07/2008 Intégré dans le domaine public en 2022

LAGOS LOTISS CH PEYRELONGUE 2022 En cours d'études

MIREPEIX CLOS DES ANTHEMIS 2011 Intégré dans le domaine public en 2013

MIREPEIX CLOS DU PRE DU ROI 2014 Intégré dans le domaine public en 2015

MIREPEIX ISARCE 2012 Intégré dans le domaine public en 2013

MIREPEIX LES BOUTONS D'OR 2013 Intégré dans le domaine public en 2014

MIREPEIX L'ESTIBETTE 2012 Intégré dans le domaine public en 2021

MONTAUT ARROUGEN 0710212007 Instruit en ANC, En cours d'études pour IaFréalion du réseau EU par le lotisseur avant d'étre intégré (CCPN prends en charge le PR §
lotisseur et son entreprises prennent du délais

MONTAUT GAYE 08/03/2021 Projet arrété, 3 lots construits sur lere tranche, voir PLU si la suite sera réalisée

NAY ALLEES ANCIENS COMBATTANTS 2021 En cours de réalisation

NAY DE LA MONTJOIE 16/03/2017 terminés, voirie finie, intégration & venir

NAY PROJET NEXITY 2012-2023 Projet en cours 3 versions - réalisation courant 2023 ?

PARDIES PIETATOREE DU BOIS 16/01/2017 \Voiries sur 2023 - en phase ASL avant intégration, intégration a venir

PARDIES PIETAWAUBEC (communal) 2021 En cours d'études avec mairie
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7.6 Traitement des récépissés de DT/DICT/ATU :

Nombre de DICT regues et récépisses traités :

0 1347 formulaires regus (6.12/jour ouvré) contre 1640 et 7.4/jour ouvré en 2021 (grosse reprise des
op®rations de travaux apr s | 6ann®e COVID 2020)

0 100 % de taux de traitement
(ATU compri s, sauf l e wWédalemadi nhe pasr-DdQdd@pJelertdr e au
service répond donc avec 1 a 2jde d ®1 ai , mais | e r®seau nbest pas c|
travaux peuvent commencer).

@ Geéobd X @ DICT:Tableau de bord x +

&« > C 0 @ dictservices.fr/edict/ChoixRole?action=doChoix|EXPLOITANT

@ Le service en +

Votre tableau de bord Exploitant

Vos fonctions d'exploitant

e ATU & traiter Envois en erreur
(0] (0]

Formulaire a traiter sous 48h Mesures de localisations
(0] en cours

Saisir une nouvelle déclaration A Récépissés non envoyés

3

Mes paramétrages

*
e Liste des contacts
x
X

x

Tous les récépissés

Tableau de bord sur PC de la plateforme dématérialisée dict-services.fr pour traiter les réponses au
DT/DICT/ATU.
(Usage quotidien pour répondre comme Exploitant ou faire des demandes comme Déclarant pour les travaux du service des
eaux).

Le nombre de récépissé est stable, avec des interventions déclarées majoritairement sur le territoire pour :
- Le déploiement de la fibre (création de chambres NRA, PBO, coffrets PMZ, PBO souterrains, PBO
sur poteaux)
- La modification des prises de terre ENEDIS sur les poteaux électriques
- Lébenfoui ssement de r®seaux secs
- Les autres travaux de VRD sur le domaine public et dans certains terrains privés.
- Léam®nagement de | otissement
- L 6 a mgzgment de voie verte/véloroute pour de la mobilité

La r®partition du trai tante?20R2, st eompofeaindd:l CT/ ATU sur | 6

Nombre de DT-DICT traitées
MOIS Nombre RAR et vote des budgets des Moa
& publics
Janvier 92
Février 207 < Déclarations des projets (DT) et 1eres
DICT Travaux
Mars 190
Avril 123 DT et
Mai 144 « DICT Travaux
Juin 91
Juillet 66
= < DT et DICT en baisse : Congés
Aolt 96
Septembre 114 < DTet
Octobre 95 DICT Travaux
Novembre 64 <4 DT et DICT en baisse - Congés
Décembre 65
TOTAL 1347
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7.7 Estimation du temps passéparlesdeux agents de | 6uniit® Bureau do®t ud:é

E. RENARD B. BECAAS

Branchements Ftudes

Travaux Branchements

Travaux

® DT-DICT Déclarant\Exploitant ® Etudes\suivi branchements ® Etudes\suivi grands projets
= Suivi lotissements = Administratif = Assistance Direction E&A

= Administratif CCPN = Administratif E&A = SIG EU

m 51G AEP = Communication E&A m Métrologie E&A

i
[

Travaux de pose des réseaux d@au et d@ssainissement a Lagos
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8- Travaux de renouvellementdurés eau dobéeau 23022t abl e en

Le détail des travaux par type de canalisation et nombre de branchements renouvelés est présenté ci-apres :

Travaux de renouvellement des canalisations AEP Année 2022
Intitulé Commune | Montant | """ IpE 40 ou 50PVC 63PVC 90 PVC 110PVC 125 FONTE 150PVC 160 FONTE 20 JbNombre de
total ranchement
Route de Lys Bruges cc c|H 80 380 25
Secteur Bees-Pitet Haut de Bosdarro§ ma 1 fphop ngpo nplp 6
RD 145 /Rue Eglise/Ru Lagos
Carolins MMO [ nG36 336 350 32
Chemin Peyrelongue Lagos Mon MyG&6¥5 190 130 355 55
Route de Mirepeix Lagos MO p MnHB6 106 680 28
Rue Lagoin et Carrerot Lagos dm o]y 0515 115 400 22
Rue des 3 freres Boeil-Bezing Tp yl|n 00 500 11
Rue du Tourmalet Bénéjacq Mndg [ 1550 30 520 57
Pont Igon Igon Hn yl|nn80 80 0
Igon Rue des Pyrénéegq Igon Hc njn 50 150 5
réservoir Col de La Serr
vers réservoir intermédiai Arbéost d pAn 200 200
Interconnexion
Curebére/Lascoutes Arbéost HM n|n /B50 550 6
Asson Partiteur/col de
Tisné abandon AC 80 Mn p|n 600
TOTAL RENOUVELLEMENT oy n pPpdd MHT 0o Yy o|pb64l 0 H MM ppp O 0 0 247
TOTAL ABANDON Mn pln 600
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IV. INDICATEURS DE PERFORMANCE

Les performances du réseau sont rappelée par le schéma ci-dessous :

Production : Volume mis en Volume consomme Consommations
S o distribution : > autorise : | comptabilisées :
sa8 Uome v
1 848 80 1440 830 1384 830

I |
Importations Exportations I -
Conso. sans |
SMIMNEP + Lestelle : . . . -
245 m? 1 Pertes : comptage I
1289 549 m’ 1} PP »|  estimee: I

- LG U
! 32 000 m* I
I I
' I
! I
| .
SEAPAN . '

|
X Volume de !
| service : !
1 [
- Volumes non compteés 24000 m? .
I » i
! |
L o e e s e s ok e s e s s o = s = ko= s = s 4
lllustration 6 : Performancesdur®s eau dbdeau potcBOl2 pour | 6exerci

1- Réseau de distribution

1.1 Rendement du réseau de distribution

Cet indicateur permet de connaitre la part des volumes introduits dans le réseau de distribution, qui est

consommeée avec autorisation sur le périmétre du ser vi ce ou vendue en gros °~ un
potable. Sa valeur et son évolution sont le reflet de la politique de luttecontre | es pertes ddeau e
distribution.

Il permet donc de connaitre les performances des installations en vue de les améliorer afin de limiter les
prélevements sur la ressource en eau.

1 sbagotedur e atld dolumeeconpommmé autorisé augmenté des volumes vendus en gros a
déautres services puybldida sldwlémepraduipaogmantéldes valumes achetés en
gros ° dbdbautres services publics dbédeau potable.

Tableau de rendement de distribution :

Avec : (% = [(consommations comptabilisées + exportations + estimation consommations sans comptage + volume de
service) / (volume produit + importations)] * 100 :

2018 2019 2020 2021 2022
Rendement Global (%) 79,20 79,41 78,36 | 77,76% | 77,95%

1.2 Indice linéaire des volumes non comptés

Cet indicateur permet de connaitre, par kilométre de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne

font pas | 6obj et d o distributianmyx abormnés. Sa vatesr etdan évoletianrsont le reflet

du d®pl oiement de | a politique de compt magit dealaugestignoi nt s
du réseau.
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1 per met donc dobéam®Il i or er trahsdantdans le eéseausda distributicth @f;n dev o | u me
limiter les prélevements de la ressource en eau.

1 sbagit du ratio entre | e volume non endisibuti@netle ui es
volume comptabilisé, et le linéaire de réseau de desserte.

Indice linéaire des volumes non comptés (m%km/j) = [(estimation consommations sans comptage + volume de service +
pertes) / longueur du réseau hors branchements ]/ 365 :

Indice linéaire des volumes non comptés
(m3km/j) /année
SEAPaN 1,84 1,80 2,23 2,27 2,45

2018 2019 2020 2021 2022

Il est & noté une augmentation de cet indice depuis 2019.

1.3 Indice linéaire de pertes en réseau

Cet indicateur permet de connaitre, par kilomeétre de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne

sont pas consommeés avec autorisation sur le périmétre du service. Sa valeur et son évolution sont le reflet,
déune part demadnnamce dt detranauveklement du réseau qui vise a lutter contre les pertes
déeau en r ®seau, et ddautre part des actiormsstpnen®es
améliorer la précision du comptage chez les abonnés.

1 s 0 aatjoi ehtre tk wolume de pertes, qui est la différence entre le volume mis en distribution et le
volume consommé autorisé, et le linéaire de réseau de desserte.

Indice linéaire de pertes en réseau (ILP) (m3km/j) = (pertes / longueur du réseau hors branchements)
/ 365

ILP (m%km/j) 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
SEAPaN 1,57 1,76 1,96 2,00 2,00

Afin doéappr ®ci er gcurr Qsxleat crid®fet®ere nt i el de | 6Agence d
suivant est utilisé :

Type Rural Intermédiaire Urbain

Critére D< 25 25 O D|< 50 O p
Bon ILP < 1,5 ILP < 3 ILP <7
Acceptable 1,5 O I LB <O AL 7<051LP <10
Médiocre 2,5 O I|lLB O #4LPLO® ® I 4P O 15
Mauvais 4 <|ILP 8<ILP 15< ILP
Légende :
D : Densit® dbéaboniB@s8B abamo®s®Y/ 5B R3M7 d
abonnés/km

ILP : Indice Linéaire de Pertes en réseau (m 3/km/j) = 2,00 m 3/km/j en 2022 (CCPN)
ML 6®t at de | 0 depdrieest acteptab®ai r e

1.4 Indice de pertes par abonnés

Cet indicateur vient compl ®ter | 6indice |in®aire de pe
Celui-c i est pl us pertinent |l orsque | on veutceruraltoer pr ®t ¢
inter mRddi-adirreg Icddressgque | a densit® dbéabonn®s nbdexc de peé
Ex pr i imkce lindaide de pertes enfonct i on de | a densit® dbéabonn®s revie

pertesau nombre ddabonn®s.

Indice de pertes par abonnés (IPA) (m%abonnés/j)=(pertes / nomby/865ddabonn®s

2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
lIPA (m¥/abonnésij) 007 | 007 | 009 | 008 | 0,08

Afin doéappr ®cier 1| e r ®82027, le @férenbebsuivamt ast yiliséuur | dexerci ce
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Niveau de pertes faible I PA O O,
Niveau de pertes modéré 0,08 < 1P
Niveau de pertes élevé 0,15 < IP
Niveau de pertestrés élevé 0,29 < IPA
MLe niveau de pertes par abonnés est modérépour | 620er ci ce

1.5 Indice linéaire de consommation en réseau

Cet i ndicateur permet dbé®valuer I a conformit® du rende
2012 sur les rendements.

I s 6 a goientre k& volumeacbrisommé autorisé auquel est ajouté le volume exporté, et le linéaire de

réseau, hors branchements.

Indice linéaire de consommation en réseau (ILC) (m%km/j) = [(consommations comptabilisées +
consommations sans comptage estimées + volumes de service + exportations) / longueur du réseau
hors branchements] / 365 /

2018 2019 2020 2021 2022

| ILC (m¥/km/j) 664 | 68 | 711 | 703 | 7,02

NB : pour le calcul de cet indice, seuls les volumes comptabilisés et exportés sont a renseigner obligatoirement. Dans le
tableau ci-dessus, tous les volumes indiqués dans la formule de calcul sont pris en compte.

Les articles D. 213-48-14-1etD. 213-74-1 du Code de | 6environnement fixent
rendement de réseau de distribution a respecter pour ne pas étre pénalisé financiérement (majoration du
tauxde | a r edevan c elinpuation er eAwpstablp ) : ¢

f Seuilnl: rendement de distribution O 85 %

1 Seuiln°2: rendement de distribution O 65 + 0,2 x ILC
Si le seuil nAl nbéest pas atteint, le seuil nA2 doit |

Pour | 6 20R2eaver uncrendement de 77.93% :

- Seuil n°1 : non atteint car inférieur & 85 %
- Seuil n°2 : atteint car supérieur a 65 + 0.2 x 7.02 = 66.404 %

Léindice Iin®aire de c¢ons o mmihpgeimetrdonodetvaideula goofoarmitéldd e x er ¢
rendement de distribution du réseau vis-a-vis du décret du 27 janvier 2012.
NB:sil es pr® "vements r®alis®s sur daesréparttionssontsumiresrs & 2amilloresnt | 6 0

de md/an, la valeur du terme fixe « 65 » est remplacée par la valeur « 70 » pour le calcul du seuil n°2.

l6Taux dbéoccurrence dbsevicemon programmées on s

Cet indicateur sert & mesurer la continuitt du ser vi ce dob6eau potable en suivant

i mpromptues pour | esquelles |l es abonn®s concern®s nobon
rapporté a 1 000 habitants.

Une coupure dbdédeau est une interruption de Il a fourniturt
pression ou de qualit® de | 6eau ne constituent donc pa

totale de la fourniture). Les coupures dbdeau non pr ogr @ncipdeensnt acxor r e s p
casses sur les branchements ou les canalisations

Taux dbéboccurrence des interruptierisonler es/emivlilciee rn ochd apor
hombre de coupures dobeeeu daontc duerss adbeo nlnBResn mdont pas @t
nombre doépHeld.n®s

2018 2019 2020 2021 2022
CCPN CCPN CCPN CCPN CCPN
Nombre de casses sur branchement 25 24 13 14 19
Nombre de casses sur canalisation 70 75 58 60 76
Total 95 99 71 74 95
Taux doéoccurrence gl o
interruptions de service non programmeées 7.6 7.7 7.7 7,7 6,80
(nombre/ millier dbéabo

P o u exertide 2022, on dénombre donc 95 i nt errupti ons dbdeau celesw sgnr ogr am
réparties comme suit :
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- 19 casses sur branchement
- 76 casses sur canalisation

L @nnexe 3 du présent rapport dresse un bilan détaillé de la localisation de ces fuites.

Letableaucidessous dresse | e bi l2@R2padcensmudieui t es de | 6ann®e

COMMUNES NOMBRE DE NOMBRE DE NOMBRE DE NOMBRE DE

FUITES 2019 FUITES 2020 FUITES 2021 FUITES 2022
ANGAIS 1 4 1 5
ARBEOST 4 1 1 0
ARROS-DE-NAY 3 8 3 2
ARTHEZ-D'ASSON 2 5 5 6
ASSON 9 17 11 9
BALIROS 2 1
BAUDREIX 1 1 0
BENEJACQ 8 6 6
BEUSTE 9 2 1
BOEIL-BEZING 2 2 4 1
BORDERES 1 3 3
BORDES 5 1 2 2
BOURDETTES 4
BRUGES-CAPBIS-MIFAGET 13 6 11 12
COARRAZE 7 3 8 7
HT DE BOSDARROS 2 5 3
FERRIERES 1 2 3
IGON 2 1 4
LAGOS 1 1 2
LESTELLE-BETHARRAM 5 4 1 1
MIREPEIX 11 6 4 4
MONTAUT 4 1 1 10
NAY 7 3 2 5
PARDIES PIETAT 1 4
SAINT-ABIT 1 1 0
TOTAL GENERAL 99 71 74 95

17l ndice de connaissance et de gestion patrimoniale d

Cet indicateur permet doé®valuer | e niveau de connai ssa
gualit® de | a gestion patrimoniale et de suivre |l eur
compte de | 0existences dauuwresged pde ftrd®iapadrdt® et de di s
articles L. 2224-7-1 et D. 2224-5-1 du Code Général des Collectivités Territoriales.

Léindice dont | a etvi20| estuattribue seton la qualite das exforMations disponibles sur le
r®seau dbébeau potabl e. Les informations vis®es sont rel
réseaux (Partie AT 15 points), " | 6exi stence et " la mi §80 " jou

points) et aux autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux (Partie C 7 75 points).

Léindiceemrstof@tabbhn de | a situat i .ddipagedabl@l suida®te)e mbr e de
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mention
cartographiques
et les diamétres des canalisations de transport et de distribution (VP.239)
proc®dur e -
1 Modal it ®s
60%>VP.239A 0pt;6 0 %OVP. 23 &[0 %7 0 %OVP. A32Ps 8 0 %%OVP. 28 9pts5 0% 0 %OV P . A34Pts 9 5 %5 %O VA 5 @3 9
1 Modal it ®s

Service

du

lin®aire de | a de | a

d®finie en

canalisation,

de r®seaux

pour | e

mi se jour est

déattribution

du plan des
des: points

doéattributionVRI2E: points pour | e

de | 0 EssamentduPayede Nay A RPQS§ Eau Potable 2022

comp40Pt ®e
param tre

VP. 239

param tre
50%>VP.241 A 0 pt; 50%0V P. 268%4 A 10 pt; 60%0V P . 278% A 11 pt; 70%0V R41<80% A 12 pts; 80%OV P . 298% A 13 pts; 0%OV P . 208% A 14 pts;
95%0V P . A48 pts

en vy

PARTIE A : PLAN DES RESEAUX 15 pts 15 pts
Existence d 6 uplan des réseaux mentionnant la localisation des|Oui A 10 pts
VP.236 |ouwages principaux (ouwages de captages, stations de traitement, 10 pts
stations de pompage, résenwirs) et des dispositifs de mesures. Non A 0 pt
Existence et mise en 1 u v rded u precédure de mise a jour, aulOui A 5 pts
moins chaque année, du plan des réseaux pour les extensions,
VP.237 | ., ) i 5 pts
réhabilitations et renouvellements de réseaux (en | 0 abs defNon A Opt
travaux, la mise & jour est considérée comme effectuée).
PARTIE B : INVENTAIRE DES RESEAUX
. . . . . 30 pts 30 pts
(calculée seulement si 15 points sont obtenus a la partie A)
Existence d 0 Ummentaire des réseaux avec mention, pour tous les|Oui A 10 pts
VP.238! |trongons représentés sur le plan, du linéaire, de la catégorie de 10 pts
l 6ouvrage et de la pr®cision degdNonA Opt
VP 239° Pourcentage du | in®aire de r ®sej 145 pts 100%
) mentionne les matériaux et diameétres. P 5 pts
Intégration, dans la procédure de mise a jour des plans, des
, |informations de | 6 i nv edest aseaue (pour chaque trongon : . .
VP.240 linéaire, diamétre, matériau, date ou période de pose, catégorie Oui /' Non oui
débouvr age, pr®ci si on cartographi
Pourcentage du | in®aire de r ®s e
mentionne la date ou la période de pose. 100%
VP.241 : & & —— - 0 & 15 pts °
Les points du paramétre VP.241 sont acquis si le paramétre 15 pts
VP.238 est validé (A4 Oui).
PARTIE C : AUTRES ELEMENTS DE CONNAISSANCE ET DE GESTION DES
RESEAUX 75 pts 65 pts
(calculée seulement si 40 points sont obtenus aux parties A+B)
Localisation des ouwages annexes (vannes de sectionnement,|Oui A 10 pts
VP.242 |ventouses, purges, P | ée}f des senitudes de réseaux sur le plan des 10 pts
réseaux. Non A 0 pt
Inventaire mis a jour, au moins chaque année, des pompes et Oui A 10 pts
équipements électromécaniques existants sur les ouwages de 10 pts (car pas
VP.243 o ~ . . N . :
collecte et de distribution (en | 6 a b s de modgications, la mise alNon A 0 pt doéo®quip
jour est considérée comme effectuée).
o . Oui A 10 pts
VP.244 |Localisation des branchements sur le plan des réseaux. 5 pts
Non A O pt
Pour chaque branchement, caractéristigues du ou des compteurs|Oui A 10 pts
VP.245 |d 6 eiacluant la référence du carnet métrologique et la date de pose 5 pts
du compteur. Non A 0 pt
VP 246 Identification des secteurs de recherches de pertes d 6 e pan les|Oui A 10 pts 10 ots
’ réseaux, date et nature des réparations effectuées. Non A O pt P
VP 247 Localisation a jour des autres interventions sur le réseau (réparations,|Oui A 10 pts 10 pts
' purges, travaux de renouvellement, etc.). Non A O pt P
Existence et mise en T uvr &6 uprogramme pluriannuel de|Oui A 10 pts
VP.248 [renouvellement des canalisations (programme détaillé assorti d 6 10 pts
estimatif portant sur au moins 3 ans). Non 4 0 pt
VP 249 Existence et mise en 1 u v rded u magélisation des réseaux sur aulOui A 5 pts 5 pis
' moins la moitié du linéaire de réseaux. Non A O pt P
TOTAL 120 pts 110/120
1 1[1] Les 10 points du parameétre VP.238 sont acquis si les conditions suivantes sont remplies: Exi st ence doéun inventaire des

int®grant

29

r®seaux
c a2 Rgw rGoed ed ed d 6lotuB/r vaigreo ndniEbom des itdorraaitiomsaip pg u ec ad @
a23 gu mémeacode (/R.238) et palr at moinis & moitié dudinéaire ttal deS E<eaux, les informations sur les matériaux



18Taux moven de renouvellement des r®seaux dbdbeau pot g

Cet indicateur vient compl ®ter | d&6information sur | a gl
l es r®seaux dbébeau potable, en permettant | e suivi du p
Il correspond au quotient du linéaire moyen du réseau de desserte renouvelé sur les 5 derniéres années par

la longueur du réseau de desserte.

Taux moyen de renouvell ement des r®seaux d
canalisations du réseau de desserte renouvelé au cours des années N-4 a N)
réseau de desserte au 31/12/N) * 100

beau potable (%
/' 5/ (longueur du

2018 2019 2020 2021 2022

Linéaire de canalisation renouwelé

~ 5.25 5.56 4.12 4,25 8,127
au cours de | 6eX

MSur les 5 derniéres années (2018 a 2022), le linéaire de réseau renouvelé a été de 27.31 km, soit un taux
moyen de renouvell ement d&~97%pasae anunoyedneeau pot abl e de

Le SEAPaN atteint donc son objectif qui est de maintenir un taux de renouvellement annuel autour de 1 %
au minimum contre 0.6% en France (moyenne annuelle).

2-Quali t® de | 6eau

Léeau potable est | 6un des produits alimentaires | es m
Outr e -sludravuetiol | ance ° exercer par | éexipmplnoiettandte diesst riinbsu
potable sont soumises ° un contr!le mis en Tuvre par |
sur | 6ensemble des r®seaux, depuis | e captage jusqgqubau
Des préléevements sont ainsi réalisés au titre du contrble sanitaire par rapport aux limites de qualité pour ce

qgui concerne dobéune parcthilneisqupeasr,ane tt rdeésa upthryesipcaort | es p.
La fr®quence et l e type de ces pr ®janvier@0ie quitvent magifier f i x ®:
l 6Arr°t® du 11 janvier 2007 relatif au programme de p

les eaux fournies par un réseau de distribution, pris en application des articles R. 1321-10, R. 1321-15 et R.
1321-16 du Code de la Santé Publique.

Les paragraphes suivants ®tablissent | e bilan d20, | a qu
pour chaque unité de distribution du territoire de la Communauté de communes du Pays de Nay. Ces
données sont issues du rapport transmis par la délégation territoriale des Pyrénées-At | ant i ques de | ¢

Régionale de Santé Aquitaine.

Les synth ses sur | a qualit® de 2P parachague ungéde didhibuBom, au c o
sont jointes en Annexe 4 du présent rapport.

NB : Dans ce qui suit les taux de conformité sont définis tels que : taux de conformité des prélévements (%)
= (nombre de prélevements conformes / nombre total de pr® " vements r ®ali
100.

2.1 Unité de distribution : Plaine de Nay

Léeau qui alimente | d6unit® de distribution de | a Pl ain
- Les sources karstigues Aygue Blanque (commune de Louvie Juzon) et Aygue Négre (commune
d6Asson) capt®es dans | a ewmmrtagre)ke Ced eauxlsaht@anduesmotabls o ur ¢ e s
par un traitement simple de désinfection ;
- La prise dbébeau dans la rivi re de 1 6Ouzom ° Art h
traitement complet de décantation, filtration et désinfection ;
- Lasource Loust au (La Mouscl e) capt ®e sur l a commune de
simple de désinfection.
Letableaucidessous dresse | e bilan de | a conformit® des pr
2022sur |1 dunit® de distri:bution de | a Plaine de Na
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Plaine de Nay
Nombre |Nombre non %
Nature de oanalys? .
analyse conforme | conformité
Bactériologique 48 0 100% Eau de bon_ne qualite
bactériologique
. - Eau de b lité physico-
Physico-chimique 98 0 100% a.u .e onne quaiite physico
chimique
Lébeau distribu®e sur | e r ®dé aaquelit bactérialogifue aatisfaisantd et deNay a
bonne qualité physico-chimique.
2.2 Unité de distribution : Nay Ouest
Léeau qui alimente | 6unit® de diesursorigifesisti on de Nay Oues

- Des sources karstiques Aygue Blanque (Louvie Juzon) et Aygue Negre (Asson) ;

- De |l a prise dbéeau dans | a ri;vi re de | 60uzom (Art he
Letableaucidessous dresse | e bilan de |l a conformit®iedes pr
2022sur |1 dunit® de distribution de Nay Ouest.

- Nay Ouest

Nombre | Nombre non %
Nature de oagnalyse s
analyse conforme conformité
Bactériologique 43 0 100% Eau de bonpe qualite
bactériologique
E b lité physico-
Physico-chimique 86 0 100% au de bonne qualité physico
chimique
Léeau distribu®e sur | e & ®yualiewacktrologheeysatistaisates et dedon@t ® d

qualité physico-chimique.

2.3 Unité de distribution : Bordes-Angais

Léeau qui a |l i distribution del Bordes-Arigais pabvaent de 4 forages réalisés a Bordes dans un
aquif re sableux et ddéun forage r®alis® ~ Baudreix er
traitement simple de désinfection.

Le tableau ci-dessous dresse le bilandel a conf ormit® des pr® vements anal
2022sur | 6unit® de d-Amdisr:i buti on de Bordes

Bordes-Angais
Nombrt? Nombre non %
e

Nature de | anal yse s
analys conforme | conformité
Bactériologique 23 0 100% Eau de bon_ne qualite
bactériologique
. - Eau de bonne qualité
Physico-chimique 46 0 100% . A
physico-chimique.
241 ndice dbéavancement de | a protection de |l a ressource

Cet indicateur est demandé en application du décret n° 2007-6 75 d e du@ mai 2007tetRde la circulaire

nA 12/ DE du 28 avril 2008 relatifs aux rapports annuel
dbéassai ni s s-eiiametune infemiation sur la performance atteinte pour assurer une protection

effective de la ressource selon la réglementation en vigueur.

1 sbagit du niveau dbéavancement (expri m® en %) de |
protection du ou des points de pr® vements ibuéens | e mi

La valeur de I 6indicateur est fix®e comme suit
0% A aucune action
20% A études environnementales et hydrogéologiques en cours
40%A avis de | 6hydrog®ol ogue rendu
50 % A dossier déposé en préfecture
60% A arrété préfectoral
80% A arrété préfectoralc o mp| ~t e ment mis en Tuvre (terrains acg
travaux terminés)
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100% A arrété préfectoral completement mi s en fTuvre (terrains acqui s,

travauxterminés) , et mi se en place déuhecproo®dure | dar s dit Wi
Léindicateur est i ci d®t ermi n® pour |l e captage de | a
Mont aut . L6®vol uti on de20t5digureidansllé tabkaudwevpnu:i s | dexer ci ce

2018 2019 2020 2021 2022

I ndice dbéavanc
protection de la ressource en 80% 80% 80% 80% 80%
eau (%)

3- Consommation énergétique

Le tableau ci-dessous dresse,d e pui s | 0 eBxlehilan decl&econddnination énergétique des stations
débune puissance sup®rieure ou ®gale k W
o 2018 2019 2020 2021 2022
(kWh) (kWh) (kWh) (kWh) (kWh)
Résenwir partiteur de Nay 113 113 34 33 122
R®servoir partitegquresddo/Ar#d%her dDAS$ s &h 119
Reserv(_nlr Coumes Poste de re- 4 25l8 132 1 215 388 > 61
Chloration
Résennoir Asson Capbern -1 0B152 0 0 0
Réserwir Coarraze Haut Senice 7 0 0 1 33
Résenwoir Sarramayou 28 15 39 43 24
Chloration Mouscle 6 36/6 5 7974 7504 70|87 96
Résenwir Lesttelle 2 79|01 689 460 343 741
15 008 HC
Station de pompage Lestelle 8 7 3|9 29096 71 18®2 8y &39 ¢
HP

Captage traitement BOURDAS
FERRIERES 22 137 64 352
Résenoir de Nay 69
ARBEOST RESERVOIR COL DE
LA SERRE 4 01|]1 6 12
ARBEOST traitement Bourinquets 9 31

TOTAL 21 3B%1 8yZ7 8 5pae67 1

Renouvellement du réseau d&au potable a Nay
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Les produits de traitement
L a

sour ce

le tableau suivant :

de

pr oduct i Mousclednécessite la pomdorarbatioa dedcleloreliraliquée dans

Désinfection Désinfection
Source de Résenoir ARBEOST (1 FERRIERES | Puit Lestelle-
La Mouscle |Coumes (kg) [galet de chlore /| (injection Jawel Bétharram
résenoir / mois) liquide)
Production (m°) 349 5lgbostede 29 257 17 284
] rechloration
& |Conso de chlore (kg) 199.6 14 18
Javel (kg) 78
Production (m?) 374 2|7 postede 25 447 19 306 210 8]
an' rechloration
& |Conso de chlore (kg) 199.6 18 149.7
Javel (kg) 78
Production (m?) 385 7|ghostede 156 755 22 175 281 1
S rechloration
& |Conso de chlore (kg) 199.6 14 18 199,6
Javel (kg)
Production (m?) 391 glghostede 12 299 26 736 292 6
N rechloration
& [Conso de chlore (kg) 199.6 10 1 199,6
Javel (L) 40 40
Production (m®) 359 4o bostede 10 108 33 454 281 8
N rechloration
& |Conso de chlore (kg) 199.6 10 1 199.6
Javel (L)
Un suivi régulier des traitement est effectué :
- contrble bi-hebdomadaire
- adaptation des fr®quences de contr*le en fonction
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V.

INDICATEURS FINANCIERS

1- Fixationdestar i f s en viguéeROR2 pour | 6dann
Léassembl ®e d®¢mnb@&®aermbr & otdlelesltalifaap®kei dNabl es pour I 6an
| 6 a n202R ks tarifs sont les suivants :
Tarif général (Cefifulie elo Feerle Comm.u‘ne e Commune d'Arbéost
Betharram Ferrieres
PartFixe | 700 H3dta 620 HFdtan| 620 HFdta 620 HEdtan
Délibération du 22/11/2021 350HT/ sen 310HT/ seme| 31U0HT/ s en] - 3018u’HT|_/|Ts/emm3es
Part variable 1,250 HT/ m31, 1440 HT/m31, 030U HT/l_JT13 d .
romager.i e
Le service est assujetti a la TVA.

2- Prixduservicede |1 6eau potable
Le prix du service comprend :

- Une partie fixe ou abonnement,

- Une partie proportionnelle |l a consommation dbéeau
Les abonnements sont payables dbédavance semestriell emen
Les volumes sont relevés annuellement.

Les consommations sont payables au vu du relevé. Les facturations intermédiaires sont basées sur une
consommationestimée( 40 % de -1)6ann®e N

U Redevance de pollution domestique par commune :

La redevance de pollution domesti gue e sdneuros paema3seste I 6
calcul ® chaqueenacnen Rlee p arE alud Ag

Léassiette de | a redevance est constitu®e par | es volu
On y ajoute ceux factur®s aux abonn®s n o nmededablesedst i g u e S
| 6Agence de | 6Eaavawnmcdipoer deolllautrieodn de | deau ddorig
ajouter aussi |l es volumes dbéeau ne provenant pas de | ¢
communal e doéas ssaguenlés pisteprivasinunig de dispositifs de compt ag e . Léannexe 2
circulaire nA6/DE du 15 f®vrier 2008 r®capitule | es di
l a nature du branchement au r®seau dbéeau potable.

Pour | B02Xcet® eedevance est constante et donc identique a la valeur de 2019 s oi t 0. 83& U HT/ n
elle est la méme pour toutes les communes du service.
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3-Le _prix de | 6eau
31Evol ution du tarif de | deau
1% janv. 1% janv. 1% janv. 1% janv. 1°" janv. Variation
Dési _ 2018 2019 2020 2021 2022 2022/2021
esignation SEAPaN | SEAPaN | SEAPaN | SEAPaN | SEAPaN | SEAPaN
NO et PDN | NO et PDN | NO et PDN [ NO et PDN | NO et PDN | NO et PDN
Part de | 6dekploitant
Part fixe (d4°PEEMEY,
ordinaire
Part proportionnelle e m?
(4 HY/ m em
Part de la collectivité
Part fixe (dq°PEMEMEt, 73 70 70 70 70 0
ordinaire
Part proportionnelle le m? 1,05 1,05 1,05 1,05 1,25 18%
(G HY/ m
Redevance pour
prelevement sur la 0.10 0,10 0,10 0,10 0,10 0
ressource en eau
d (GAm
Redevances et taxes Redevance lutte
contre la pollution 0.33 0,33 0,33 0,33 0,33 0
(GhHm
TVA (%) 5,50 5,50 5,50 5,50 5,50
32Composantes de |l a facturle doéun usager de 120
1*¥janv. | 1%¥janv. | 1%janv. | 1% janv. | 1* janv. | Variation
2018 2019 2020 2021 2022 2021/2022
SEAPaN |SEAPaN |SEAPaN |[SEAPaN |[SEAPaN SEAPaN
(G HT)Ya HT)Ya HT)Y4G HT) G HT)U %
Collectivité 199 196 196 196 220 24 12,2
Redevance pour préléevement sur 12 12 12 12 12 0 0
la ressource en eau
Redeyance lutte contre la 396 30,6 39,6 30,6 30,6 0 0
pollution
TVA 13.783 13,63 13,63 13,63 14,94 1,31 9,6
Tot al (a4 TTC) 264.38 261,23 261,23 261,23 286,54 | 25,31 | 9,7

Prix théorique TTC du m?® pour un usager consommant 120 m3en 2022 : 2,39 U / ’m

Répartition au 1°" janvier 2022 :

Répartition de la facture d'un usager au 1*" janvier
2022 pour une consommation de 120 m3

el

e [

Service de

Collectivité

77%

En Annexe 5, est joint un exemple type de facture pour
une consommation moyenne de 120 m? avec le détail

du
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Comparatif 2022 de la tarification

Tarifs de I'eau potable, appliquables en 2022u(01/04/22), hors redevances de I'Agence de I'Eau Adour Garonne :

EAU POTABLE des collectivités de la région :

Parts f|XeS et Var|ab|es : TOTAL AEP o Principales caractéristiques (2020-2021)
(hors redevances de I'Agence de I'Eau Adour Garonne)
o Abon. | Abon. Total Conso Conso | Conso Total HT | Total HT | g H .Is G T T3C !_inéaire Tauxde Nombre Populatiqn
Collectivités : Collec. |deisaatl 2™ | coll 0-60 |>60 m3| 5 5 3 3 réseau en renouv. | abonnés | dessenie
ollec.|aelegaly ,nnyel @llizE. délégat.|délégat 60 m 120 m (120 m ) (120 m ) Km® 2016-2020 actifs estimée
SMEP région de Jurangon 0,00 | 2504 | 2504 | 06900| 02641 | 04711| 82,29 151,95 1,27 1,34 827 1,08% 32 4fy7mo 7pO0
SEA des 3 Cantons 37,00 | 26,64 | 63,64 | 09650| 0,5837 | 05837 | 156,56 249,48 2,08 2,19 505 0,92% 6 77014 o0poO
CdA Pau Béarn Pyrénées (Pau)j 21,00 21,00 | 1,1500 90,00 159,00 1,33 1,40 320 1,30% | 16 1f97 1BO
SIAEP région de Lescar 0,00 | 29,78 | 29,78 | 0,6275| 0,6305 | 0,6305 | 105,26 | 180,74 1,51 1,59 198 081%"Y | 6 82(216033"
Syndicat Mixte dEau et
dAssainissementde Gave et | 26,00 | 39,64 | 65,64 | 1,4400| 0,4036 | 0,4870 | 176,25 291,87 2,43 2,57 916 1,01% 14 5p3p o000
Bais€®)
CdC Pays de Nay 70,00 [ 0,00 | 70,00 | 1,2500| 0,0000 | 0,0000 | 145,00 220,00 1,83 1,93 567 1,01 % 12 7B28 5po
EA Béarn-Bi Ilé
S ea”l‘,ol'izg (alléede | 5930 | 4532 | 7462 | 0,3200| 09500 | 09500 | 150,82 | 227,02 1,89 2,00 1 090 081% | 15 36532 0po0
468
SIAEP Luy - Gabas - Lée$ 30,98 | 24,97 | 5595 | 0,6631| 0,7753 | 0,7753
Secteur Luy Gabas
142,25 228,56 1,90 2,01 1 09¢ 1,17% 15 0| 33 7
2 L8)
SIAEP Luy - Gabas - Lée$ 20,85 | 3510 | 5595 | 0,5173| 09211 | 0,9211
Secteur Garlin
(1) : caractéristique non modifiée ou non réactualisée.
(2) : inéaire de réseauxhors branchements.
(3) : "Conso 0-60 délégataire” basée sur la moyenne pondérée des tarifs contractuels pour les tranchets26-Eenm?.
(4) : tarification moyenne appliquée sur le territoire de "Luy et Gabas" d'une part, et de "Garlin" d'autre part.
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4 - Budget du Service 2022

Le budget ci-dessous correspond au budget prévisionnel (B.P.) voté le 3 avril 2022 :

| SECTI ON DO6EXPLOI TATI ON

Chap. D®penses (U) Chap. Recettes (U)
11 |Charges a caractere général 1 02| 30 0QAutres produits de gestion courante 3 7
12 |Charges de personnel 9|2 750 QAutres produits
65 |Autres charges de gestion courante 5 13 OABténuation de charges
14 |Attenuation de produits 6 |7 [Tote0 0eB recettes de gestion des services 3 7
Total des dépenses de gestion des services 2 24pP|TH0 @ I des recettes r®el 3 7
66 |Charges financieres 6 42 (iSCQ)O®r ation doéordre de| trang
67 |Charges exceptionnelles It @00des recettes door
22 |Dépenses impréwes TATAIO 0 0 3
Total des d®penses r ®el 1 [Résbltatreporté ou anticipé
23 [Virement ° | a sectionldﬁﬂﬁ%é)’\%fé; ngr%e#tECETTES DO EXH 4 8
42 |Op®r ation doéordre de| tr armf0er0t0OO0ent re section
Total des d®penses doéor 2 417 575
TOTAL 4 811 675
Résultat reporté ou anticipé -
TOTAL DES DEPENSES DOEX
CUMULEES SRl 675
SECTI ON DO6I NVESTI SSEMENT
Chap. D®penses (0) Chap. Recettes (0)
23 |Opérations d'équipements 5 (1|/41381SBubventi ons ddéinvesti sslement
Total des d®penses do®quip 5 (@ 1|4 168 1E&prunts et dettes assimilés 1 3
16 |Emprunts et dettes assimilés 2| 3068 fResenes 1 1
20 [Dépenses impréwes 25 OO
20 |Immobilisations incorporelles 58 500
21 |Immobilisations corporelles 31o00@hb des recettes r®ell esg 2 9
Total des dépenses financiéres et op compte tiers 416 210 p/Bement de la section de fonctionnement 8
Tot al des d®penses r®ell es 5 §6/0408 908 ®r ati ons ddéordre de tlransf®
40 |Op®rations doéordre de tfansf ef {94 nDgé@tiors patrimoniales 4
41 |Opérations patrimoniales 4100830 des recettes doordre 2 8
Total des d®penses doéordr e 0| 2OTALL O 5 8
Sol de dbéex®cution n®gatif - Sol de dobéex®cution positif 2
TOTAL DES DEPENSES D61 NVEST OTAL_ DES RECETTES SECTION
CUMULEES 6 c6%6PLRI§/EESTI SSEMENT 6 0
A Recettes de la collectivité
Le tableau ci-dessous dressele bi |l an des recettes doéexploitation
du service eau potable depuis 2018 :
Recettes de vente| d2018 ap 2019HT 2020 2021 2022
Recettes de vent e |2286e682 2 2D2658|2t 3G T|[26 4@ 3| 25 BB 2
dont abonnements 887677 | 892565 | 911 38715 6DF6 (
R®gul ari sations des ventes dldeau |(+/ -)
Tot al vente dOeau|2@466D2|2293657(2 35726 4@ 3|253F5 2
Autres recettes
Autres prestations aux abonnés 38 379 34 1P®BO0O 66H6B0O0 4BA3 6
Recettes de raccordement 151 132 111 0837 6RE6 071LH6
Tot al recettes U0 |HPH36203|2438860|2 525/(29%Z 020841
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5- Encours de |la dette et montants des annuités de remboursement

Le tableau ci-dessous présente un étatglobal de | a det2082:pour | 6ann®e
. Dette en capital au Dont
DEIE o %ag'tra'. 31/12/2022de  |Annuit ® de — ,
I | 6exer ci Intéréts Capital
5 104 6 3835 800 530 500 79 000 0451 5
Laduréted6extinction de | a dette de |l a collectivit® peut °
Cet indicateur repr®sente | e nombre th®oriqgue dbdann®e
dette résultant des emprunts contractés pour financer les investissements nécessaires au bon
fonctionnement du service dbdédeau potable.
Dur ®e dbéextinction de |l a dette (ann®es) = encours de
financer le service eau potable / épargne brute annuelle. :
Données arrétées au 31 décembre 2022
Encours de la dette contractée 3 835
Recettes r®elles de fonct
D®penses r®elles de foncti
Epargne brute annuelle 1 326
Dur ®e dbéextincti on| d&4ahsa
Pour | 6202 onobtieneuntrésbonrati o dé e xt i nc t éneffetilést infériaur &8eanst En
déautres ter mes, S i I a collectivit® <consacrai I 6i ni

remboursement du stock de dette, il lui faudrait un peu moins de 3,6 ans pour se désendetter.

6 - Montant des amortissements réalisés par la collectivité

Les amortissements réalisés par la collectivité en 2022 s6 ® | ~ ¥582182.15 4 .
Quant aux reprises de subventions, elles s'élévent,

p o u ée 2023 @85192.33 (.

7 - Impayés et Admissions en non-valeur ou Créances éteintes

Cet i ndi

cateur du taux

doi

mpay®s traduit

sommes dues dans un souci de pérennité économique du service.

| Bopti mi sati c

Le montant des impayés en 2022 s 6 ® ~— 898 253,390
confondues depuis 2016). Ce montant englobe les listes admissions en non valeur et les créances éteintes
col |l ect Ewiroh 010 ® a U et sic0nandat@s. en non valeur et créances éteintes

gue | a
depuis 2016.

T T(rédevances eau et assainissement

Pour | 6 a n BORZ le trésorier a proposé des listes de dossiers de créances éteintes (dettes
irrécouvrables) suite a des surendettements, liquidations judiciaires ou apres toutes les poursuites
infructueuses. Le tableau, ci-dessous, retranscrit les montants que la collectivité a acté :

8- Al

Admission en Non-Valeur Créances Eteintes
Année 2018 - 3 295. 63
Année 2019 - 3 077.10
Année 2020 - -
Année 2021 5 069, 41 | 505,17 1
Année 2022 - 4 011, 93
de au paiement des factures dbéeau

des

per son

Cet indicateur représente la part des abandons de créance a caractére social ou des versements a un fond
de solidarité, notamment au fond de solidarité logement géré par les conseils départementaux dans le cadre

de | 6ai

Service

de

aux personnes

de

d®f avori s®es.
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Aide au paiement des factur es do6eau des personnes en Si=thwatantson de
des abandons de créance + montants des versements a un fond de solidarité) / (volume consommé
comptabilisé domestique + non domestique)

- 2022 : 23 demandes ont été déposées. Le Département a versé, au titre du FSL, un montant global
de6 880. 45U
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VI. BILAN RELATION CLIENTELE

Depuis le 1¢ janvier 2018, la Communauté de communes du Pays de Nay a la compétence Eau et
Assainissement.
La relation clientéle, avec un service public de proximité, a donc été gérée en direct.

Cette gestion prend en compte :

- Larelation client |l e au quotidien avec |l es prises
demandes de mensualisations,

- La programmation des interventions clientéles,

- Lamise ajour des tournées de reléve,

- Lagestion des anomalies de reléve avec envoi des courriers de surconsommation,

- La facturation, résiliations tous les mois, trimestrialisés, facture estimative en avril et facture réelle
en novembre.

La tableau ci-dessous, dresse un bilan de la gestion clientéle arrété au 31 décembre 2022.

Anné Anné Anné Anné Anné
INTERVENTIONS CLIENTELES o0 1986 o0 1ege 2ozeoe 202ele zozeze
Campagne renouvellement compteur 511 710 554 366
Casse branchement 2 3 2 2 8
Changement de compteur 903 365 288 222 417
Changement Niche 7 - 1 1 1
Changement robinet avant compteur 15 8 3 1
Compteur bloqué 22 14 17 2
Compteur cassé 3 - 1
Demandes diverses 37 30 62 3
Déplacement compteur 12 29 36 44 34
Dépose du compteur 3 9 6 10 7
Dysfonctionnement téte 81 17 -
Eau mauvais gout/sale 23 28 39 6 4
Es:nrg(:;rf branchement + reléve du 348 323 218 195 206
Fuite apres compteur 43 66 80 87 62
Fuite avant compteur 146 95 97 134 99
Fuite avant et apres compteur 11 8 3 24 74
Fuite joint aprés compteur 4 8 3 - -
Fuite réseau 4 6 5 4 7
Fuite robinet 15 8 5 2 -
Fuite sans précision de localisation 20 17 9 2 -
Manque de pression/Imdasaqye9lddle adb 54 46
Mise en conformité 12 47 135 127 127
Ni che pleine dbéeau 52 46 50 4 1
(C):r\r/]i)r:lejlrﬁ branchement + reléve du 205 265 256 187 212
Pose compteur 186
Reléve index 396 238 199 163 151
Reparamétrage Compteur 5 - - - -
Robinet défectueux 8 86 12 5 -
Vérification branchement/compteur 129 129 66 45 6
Vérification compteur/téte 82 37 2 1 65
Vérification déconnexion puit 2 - 1 - -
Vérification présence dysconnecteur 6 5 - -
Vérification réparation fuite 9 4 2 8 2
TOTAL 2 7372 4962 3721 8872 08

Service de | 06 EssamentduPay®ede Nay A RPDS& Eau Potable 2022 40



1- Bilan des demandes de dégrevement et des volumes déqréveés

En eau potable:

Nombre de demandes Volumes en m3
Année 2018 90 36 975
Année 2019 107 47 787
Année 2020 154 52 006
Année 2021 177 33 020
Année 2022 171 37 129

2 - Bilan sur les modalités de paiement (mensu et prvt) et les trimestrialisés

Au 31 décembre 2022, le nombre de mensualisés atteint 7281, contre 6984 en 2021, 6549 en 2020, 6 028
en 2019, 5541 en 2018, 4 743 en 2017 et 3 930 en 2016.
Le nombre de trimestrialisés est de 84 (compteurs relevés et facturés au trimestre).

Le tableau ci-dessous dresse le bilan de la facturation :

Année | Année | Année | Année | Année
2018 2019 2020 2021 2022
Roles émis 85 78 86 73 66

Factures estimafi6bvels936uBQbs88nn&e 6455 49
Factures r®ell es 14uB(3BD anne 3672 3|52 6

FACTURATION PRODUITE

Factures fin de contrat 832 926 807 885 850
Factures de dégrévement 163 155 193 105 149
Factures réelles rectifiées 95 27 - - 48

Nombre doédusagerg bmebdsléal0i28®s5496 9447 2§
Nombre ddédusager s
échéance

Factures trimestriel 419 419 323 324 324

1 6841 6141 78§31 8151 94
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VILMOYENSMISENi UVRE POUR AMEL FQNRE®NNENENT DU SYSTEME
D6EAU

1- Travaux 2022

inventaire des travaux r ®arl®ss)®sa u ecno wcmD22kR)r |d adsehxeevr®csi
eau potable et sur | es edAnreXe®dupretestragparty r ages, est ®t ab

2- Amélioration du fonctionnement & entretien du réseau et des ouvrages

La |iste des op®rations dbébentretien effectu®es sur | e
I 6 a n202R est présentée en annexe 8 du présent rapport.
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VIII. SYNTHESE

| unité 2018 | 2019 | 2020 2021 2022
Volumes SEAPaN (Hors Arbéost, Ferrieres et Lestelle village)
Volumes produits 378 55352 75819 95%32 013559 0
Volumes importés 1367 957 1 4151124382212 04288
Volumes exportés . - - - 245
;’g';:gjt?on total  mis en| T 1746510 | 1 767 |87®63|27843| 10848
Zg(';r:ée:t‘)ta'vendusa”x 1 281|22800|A806G04|30877| 39384
Rendements SEAPaN
Rendement primaire 75,99 76,24 75,36 75,36 74,9
Rendement grenelle % 79,20 79,41 78,36 78,36 77,93
g:r;?set??s:ttigfbal du réseau 79,20 79,40 78,36 78,36 77,95
Abonnés/Branchements
Nombre abonnés 12 47812 88412 92813 20313 35
Conso moy/abonnés 103 102 104 102 101
Branchements 12 26312 44712 68612 7142 13 05
Conso/brcht < 150 m* s 63,00 65,00 73,00 67 65
Conso/ brc bkt 1”%/8r0h§n 395,00 385,00 344,00 365 376
Indices
'::r']cfolr':staé';e des volumes (r/”:r/] 'r‘]g‘e/‘) 1,84 1,80 2,23 2,27 2,45
Irr(]a:g:aeuhgfgl)re fe peries en m®/abonnés/ 1,57 1.76 1,96 2 2
'(Tgf)e de pertes par abonnes J 0,07 0,07 0,09 0,085 0,08
Indice linéaire de
consommation en réseau m3/kml/j 6,64 6,82 7,11 7,03 7,02
(ILC)
Taux dbdboccurre -
interruptions de senvice non nbr?/mnllers 7,60 7,70 5,90 7,70 6,80
programmeées doabor
Recettes/Prix/Dépenses
Recette de la collectivité u (\z/ezn‘tls Szj) 2 293 | @5B57 | @7@423| 23562
Recette de | dexpl oitlant
Prix TTC du m” pour un 3 a/°m 2.20 2,18 2,18 2,18 2,39
usager consommant 120 m
Travaux
Linéaire de canalisation
rerlouvelé au COL_Jrs de km 5.25 5,567 4,129 4,254 8,127
| 6exercice
Linéaire réseau 586 563,66 562 558 562
Branchements / 285 160 120 98 82
Co(t total travaux U HT| 1257000 994 38B62 1|17®11 013®80 9
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IX. OBJECTIFS DU SERVICEPOUR LOANRBEE 20

Il sbagit des object isénsce pno sr eaam®luivaoree rp alre |feo n cdaui jpotallee bes n t
objectifsp our | 6 22rsed@diner Oe la fagon suivante :

1- Travaux et contrbles

Y SECURISATION :
- Réservoirs a réhabiliter : Sarramayou et Arros de Nay (2023).
Y RENOUVELLEMENT :
- 6 kilométres de réseau vont étre renouvelés, soit 1 % du linéaire total,
- 200 branchements seront renouvelés, soit environ 1.7 % du nombre de branchements total en fonction des
priorités définées par la gestion patrimoniale.
Y COMPTEURS et TELE-RELEVE :
- Renouvellement de 4 000 compteurs sur les 4 prochains exercices (2023 a 2026).
3- Etudes et prospectives
Y Actualisation du sch®ma dyvisioedetiagestion ghtdreoaiale, p ot abl e avec r
Y Mise en place etsuividuPGSSE ( pl an de gestion de |l a s®curit® et de
4- Fonctionnement du service
Y Communication/Echange : Développement du module I-Client, passage a Oméga Web.

Ambassadeur due mi 86 e en pl ace ddébune politique (harticuleers,b r i
agriculteurs, inustriels).
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Annexel:R®partition des interruptions doéeau non
DATE CATEGORIE COMMUNE ADRESSE
02/01/2022Reparation fuite avec terrassen|BENEJACQ RUE DES BRUYERES
03/01/2022Reparation fuite avec terrassen|BOURDETTES RIU DE LANNE
12/01/2022Reparation fuite avec terrassen|MIREPEIX RTE DE LOURDES
13/01/2022/Reparation fuite avec terrassen|MIREPEIX LA BAREILLE
13/01/2022Reparation fuite avec terrassen| ARTHEZ DASSON [chemin garrenot
14/01/2022Reparation fuite avec terrassen|PARDIES PIETAT |CHEMIN DES BARTHES
14/01/2022/Reparation fuite avec terrassen|IGON rue de | ermitage
20/01/2022Reparation fuite avec terrassen| COARRAZE RESERVOIR SARGALLIOUSE
25/01/2022Reparation fuite avec terrassen|BENEJACQ RUE GEORGESCLEMENCEAU
26/01/2022Réparation fuite sans terrassen{|GON RUE DE L ERMITAGE
27/01/2022Reparation fuite avec terrassenfASSON RTE DU ZOO
27/01/2022Reparation fuite avec terrassen|BRUGES RUE DES ARTIGOTS
28/01/2022Reparation fuite avec terrassen|HAUT DE BOSDARRRBEE DE LYS (chez albert | angl
02/02/2022Reparation fuite avec terrassen| MONTAUT chem du rumedia+aoules a arth
02/02/2022Reparation fuite avec terrassen| ARTHEZ DASSON [chem du rumedia+aoules a arth
05/02/2022Reparation fuite avec terrassen|BALIROS CHEMIN DE ROUNDADE
07/02/2022/Reparation fuite avec terrassen|ASSON RUE DES PYRENEES
13/02/2022/Reparation fuite avec terrassen|CAPBIS
15/02/2022)Reparation fuite avec terrassen| MONTAUT CHEMIN DE CANTOU
16/02/2022/Reparation fuite avec terrassen| MONTAUT CHEMIN DE CANTAU
RUE DES PYRENEES+ CHEMI|
17/02/2022)Reparation fuite avec terrassen| MONTAUT CANTOU
18/02/2022 Reparation fuite avec terrassen|BENEJACQ RUE DU TOURMALET
cheminbetpoue+chemin
02/03/2022Reparation fuite avec terrassenfASSON molinere
cheminbetpoue+chemin
02/03/2022Reparation fuite avec terrassen|BRUGES molinere
09/03/2022Reparation fuite avec terrassen|fHAUT DE BOSDARR&SBdessous revervoir coumes
10/03/2022Reparation fuite avec terrassen|NAY partiteur de nay
16/03/2022/Reparation fuite avec terrassen|BENEJACQ rue du tourmalet
06/04/2022Reparation fuite avec terrassenfASSON RTE DU SOULOR
06/04/2022]Reparation fuite avec terrassen|NAY RUE GAMBETTA
12/04/2022/Reparation fuite avec terrassen| COARRAZE RUE DES TISSERRAND
13/04/2022)Reparation fuite avec terrassen|BORDERES RUE TRAVERSIERES
28/04/2022 Reparation fuite avec terrassen| COARRAZE RUE DES JUISTICES
29/04/2022Reparation fuite avec terrassen| COARRAZE CHEMIN SARGAILLOUSE
09/05/2022Reparation casse par un tiers [IGON rd lestelle
12/05/2022 Reparation fuite avec terrassen|ARROS DE NAY
12/05/2022/Reparation fuite avec terrassen| COARRAZE
13/05/2022/Reparation fuite avec terrassen|BORDERES rue du pres du roy
13/05/2022)Reparation casse par un tiers |MONTAUT RTE ST HILAIRE
13/05/2022/Reparation fuite avec terrassen| MONTAUT RTE ST HILAIRE
15/05/2022/Reparation fuite avec terrassen|BOEIL-BEZING 9 rue de la gare
17/05/2022 Reparation fuite avec terrassen|BORDERES rue du pres du roy
18/05/2022Reparation casse par un tiers [LAGOS rte de mirepeix
20/05/2022Reparation casse par un tiers [PARDIES PIETAT [25chemin des bartheS
23/05/2022Reparation fuite avec terrassen|MIREPEIX 22 RUE CAMI BIELH
01/06/2022Reparation casse par un tiers [FERRIERES rte du soulor
14/06/2022/Reparation fuite avec terrassen|CAPBIS rte de la montagne
22/06/2022Reparation casse par un tiers [LAGOS rte de mirepeix
23/06/2022Reparation casse par un tiers [BENEJACQ RUE DU TOURMALET
29/06/2022Reparation fuite avec terrassen|ANGAIS RUE DES MARRONIERS
05/07/2022Reparation fuite avec terrassen|ANGAIS RUE DES MARRONNIERS
CHAMPS EN DESSSOUS RESH
05/07/2022Reparation fuite avec terrassen|LESTELLE R12
11/07/2022)Reparation fuite avec terrassen|ASSON QUARTIER LASCRABES
12/07/2022)Reparation fuite avec terrassen|CAPBIS chemin de st jacque
25/07/2022Reparation fuite avec terrassen| COARRAZE QUATIER HLM
26/07/2022Reparation fuite avec terrassenfMONTAUT RTE ST VINCENT
26/07/2022Reparation fuite avec terrassen|BENEJACQ 9 rue henri iv
03/08/2022Reparation fuite avec terrassenfANGAIS rue porte neuve et rue d ossau
13/08/2022/Reparation fuite avec terrassen|CAPBIS d335
15/08/2022 Reparation fuite avec terrassen|CAPBIS d335
26/08/2022Reparation fuite avec terrassen|PARDIES PIETAT [rue bergerau
30/08/2022Reparation fuite avec terrassen| ARTHEZ DASSON [rte du soulor
31/08/2022Reparation fuite avec terrassen| ARTHEZ DASSON [rte du soulor
02/09/2022Reparation fuite avec terrassen|CAPBIS
02/09/2022Reparation fuite avec terrassen|BRUGES CHEMIN HOURTANE
02/09/2022Reparation casse par un tiers [ARTHEZ DASSON [CHEMIN DE LA MONTAGNE
06/09/2022Reparation fuite avec terrassenfARROS DE NAY D387 LABASSERE
08/09/2022Reparation casse par un tiers [ARTHEZ D ASSON [RTE SERRE MARINE
09/09/2022Reparation casse par un tiers [BOURDETTES CHEMIN DE L EGLISE
13/09/2022 Reparation fuite avec terrassen|ASSON CHEMIN BENGUES
20/09/2022Reparation fuite avec terrassen|CAPBIS CHEMIN DE ST JACQUES
21/09/2022Reparation fuite avec terrassenfANGAIS RUE DES PYRENEES
30/09/2022Reparation casse par un tiers [BOURDETTES RUE DE NAVARRE
06/10/2022/Reparation casse par un tiers |[IGON do37 vres lestelle
12/10/2022/Reparation fuite avec terrassen|ASSON chemin bathore
13/10/2022 Reparation fuite avec terrassen|ASSON chemin bélile
13/10/2022Reparation fuite avec terrassen|BOURDETTES rue bergerou
13/10/2022/Reparation fuite avec terrassen|ASSON rte du calvaire
26/10/2022Reparation fuite avec terrassen|NAY place marcadieu
27/10/2022 Reparation casse par un tiers [BORDES rue du casterra
11/11/2022/Reparation fuite avec terrassen| MONTAUT CHEMIN CANTOU
16/11/2022 Reparation fuite avec terrassen|NAY RTE DE LYS
17/11/2022 Reparation fuite avec terrassen|NAY RTE DE LYS
18/11/2022/Reparation fuite avec terrassen|BRUGES RUE CORPS FRANC POMIES
29/11/2022Reparation fuite avec terrassenfMONTAUT RTE DE MONTAUT
30/11/2022Reparation fuite avec terrassenfMONTAUT RTE DE MONTAUT
02/12/2022Reparation casse par un tiers [FERRIERES RTE DU SOULOR
02/12/2022Reparation fuite avec terrassen|BRUGES RUE CORPS FRANC POMIES
05/12/2022Reparation fuite avec terrassen| COARRAZE rue henri 4
06/12/2022Reparation fuite avec terrassen|FERRIERES RTE DU SOULOR
07/12/2022Reparation fuite avec terrassen|MIREPEIX RUE DE LOURDES
08/12/2022Reparation fuite avec terrassen|fHAUT DE BOSDARRREE DE LYS
10/12/2022Reparation fuite avec terrassen|BEUSTE RUE DU PRES DU ROY
12/12/20221Reparation casse par un tiers |BORDES RUE DE L EGALITE
14/12/2022)Réparation fuite sans terrassen|PARDIES PIETAT |CHEMIN DES BARTHES
15/12/2022)Reparation fuite avec terrassen|ANGAIS LOT NEOUVIELLE
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Annexe 2 : Synt h s

es de | a ¢

ual it ® de | 6eau di

REPUBLIQUE
FRANCAISE

L ipersé
Egelits

Frarerniid

Contrile Sanitaire
L'ARS estreglemenfarement charges du
comirala

ﬂmﬂmumﬂe]
Ceme symthese en coenpee les
resuliats des 48 m:nh,e:bauem

e 0F amalyses physi i
sur | enud:s::u'tuee]’.m‘dzmnms
resuliats, des mesires corTeciives soof

demandess
2 l'enplodtant et de nounvelles malyses sont
realizeps

“onseils

Apres qaelgees jours dabsence,
Ialsser couler 'eam avant de la boire

Corsommer miquement F'eau do
resemy e froide.

Les fraitemends complementaires sar
l=3 reseams inpenenrs dean Toide
(adoucsseurs, parifaters, ...)

SO0E 5205 imtener poar 1 sante, voire
dangerenr:. Mal regles s pemvent
accelarer 1a dissohition des metnm
des comiduites, ou mal enfracsmis

Dans les hahétats de
ryaureries en plomh, laisser couler
I"éan quelques mimmes svant de [a

t-mre larsqu'elle a sejourme

-] dans l=s
canalizatioes. I st conseille de
remplacer e type de canalisation.

Pour 1a prevention des carss
detaires, un apport complementaire
en fiuor peut ée recompengs lorsgx
53 teneur dans 1'ean est mierieTe
0.3 mg'l denandsr consail 3 votr=
medenin ou a voire dantiste.

Tioute possibilite de commmrication
exere T'ean d'un paits, dun forage prin
o l'eau d"un recuperatenr d'ea
phrviale et I'ean d'adduction publique
est inferdite (i vanne, o clapet).

Qualité de I'eau sur l'unité de distribution : 2 r

PLAINE DE NAY

Synthése de 'année 2021

B Agee Ay o Santi

Nl -l s

str

0530
DO04TD

din Pays de Nay.

L'san qui slimente le résean de la PLATWE de MAY provient des sources karstignes AYGUE BLANGUE
(comnmme de Lowvie Soubiren) et AYGUE NEGRE (commmme d'Asson) capiees dans La vallée de
I'"Cruzom, elles sont rendnes potbles par wn traitement simple de désinfaction. de la prise dsan dans 1a
riviers UZ0OM a Arthez & Asson, elle ast rendue potable par un traitement complet de décantation,
filiration et desinfection, de la source LOTTSTAL capiee sur la comnmme de Montmut, elle subit wm
raitement simple de desinfecdon, d'm puits en nappe phréatique siné & proximité dn Gave de Pan, sir la
commme de Lestelle Betharram 1'esu subit mn raitement simple de desinfection. Les instzllations de
producton des Ayzues et de ['Ouzom sont exploitées par la Sociéte ' Amenagement Urbain et Fural
(SAUR). Celles de s Mouscle g1 le résean de distribntgon sont exploités par la commumaite de commmmes

Micro-orpamismes  indicateurs
dime evenmells comfamiration
des emm par des  bacoimes
pathogenes  Absence  exiges

104 %% des échantillons analysés dans le cadre du conmole sanitaire se sont

reveles conformes Ay normes.

Nitrates

Elements provenard
clu:F_..n]m:\ﬂ_tﬂu:’|=_-]aam.l]ru:re
rEjets domestiques &t

indusmisls
e doit pas exceder 50 mzl

Tous les resultats sont conformes 3 la limite de qualite reglementaite.

Waleur maximale relevee : 4,50 me/l

Tz an caloium af en
mapnesim dans l'ean [ o'y apas

.es.'alﬁnLl:nberei:_fmﬂ:mm
Elle s'exprime en Deere Francais

|

Ean peu calcaire. Valeur moyenne : 1284 °F.

Ol po-glements presents
mmdlum:d.nn;l‘ma.la:m
?.E_:HﬂlﬂﬂEJIIEdD:I pas excader
5 me

Waleur movenne ralevee - 0,05 mgl

Bar.l.pnm:m‘spﬂrtc.imlﬂ
tensur ne doit pas exceder 0.1 =l
par melacules mdividnalisess.

_|La presence de pesticides n'a pas ete detectae dans 1'eam disiribuse

AVIS SANITAIRE GLOBAL

BACTERIOLOGIE : Eau de borne qualite bacteriologique.

PHYSICO-CHIMIE - Eau de bonne qualité physico-chimique

— Ce document a ete etabli en application de 'arrete du 10 jullet 1996
Les informations sur 1a qualite de l'ean sont disponibles en mairie ef sur Infermet © hitpewwvw. esupatable sanfe o &
Adminisiratve - Bowevard Tourasse - C5 11604 - 54016 PAU Ceadex

ARS - Délegation

Diapanementals das Pyrensss- Arlmtiques Cité
Telephoms - 055 5']-1%]!5»9 Talecopie - 0559145111 - Mail - ars-ddsd-delemation/mars sante fr
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REFUBLIQUE
e NAY OUEST

it ® 0 e Roguinale e B

Frarerits Synthése de I'année 2021

i Qualité de 'eau sur l'unité de distribution : g r

Npieved le-Bo labne

0530
DO04TE

L'ean qui slimente le resean de Way-Ouest provient, dune part, des sowmces karstiques AYGUE
Conirdle Sanitaire ELAMNQUE {comnume de Loavie Soubiron) et AYGUE NEGRE (conmmme d'Asson), Ces eax sout
rendnes potsbles par un waitement SlIJ:]_:I]ECE desinfection et d'anme part, de la nviere OUZ0M a Arthez
LARS estreclementairement chorgee du d'Aszon l'ean est rendue potable par m traitement coniplet de u:‘:ecantattm. filiration ef desinfection.

——  conmimdle sanifaire de T'ean pocable.
Ceme synthése prend en commpts les L'ensemble des installstions de production desn est exploité par La Sodété d Aménsgament Urkain et

reclnats des 43 amahvsas mﬂlﬁeﬁ Faral (SAUR). La réssan de dismibution est exploita par 1a conmmmante de commmnes dn Pays de May.

Bacteriologie
MlicTo~orzamn

et 86 amalyses physico-chimiques
sur Feau distribuge. Lors de manmvais
rer.llmﬁdﬁumu‘esmecmﬁm

el I.-:um:detdzmﬂa anatyses sont

smes  indicateurs 100 %; des dchansillons anatysés dans le cadre du conmdle sanitaite se sont
dime evenmelle COMAMUNNNON |ranille conformes aus normes.
des =mm par des baceares
pathopenes.  Abserwe  exipee

maﬂjﬁﬂmﬂ,d‘abm “‘3“5 . - ”
FOLSL R T g8 2 howe SIS EIovETan Tous les resultsts sont conformes 3 la limite de qualite reglemsntairs.
principalsment de lagrimlre, |+ - I

des rejets domestignes et Waleur maximsle relevee : 2 97 mel

indnsmels.

He dodt pas exceder 50 mgl

Corsonmer uniquement Fexu do

reseau d e froude.

Tensur en caloum et en Ean pen calcaire. Valeur moyemne : 11,93 °F.
magnesium dans U'ewn. I 0y apas

Les fraitements complementairss sur daval e

les researt mbenemrs deau frowds ]%EIJ:E:BJIE
{adouisseurs. purificaews, ..} Elle s'exgrime en Diegre Francais

SOME 5ans inferet pour la samte, voire [°E).
danzerern Mal regles ds peavent
accelerer Ia dissolution des metairs
des conduites, o mal enmetemE
dayenir des foyers de developpement  (lligp-alements presents

Ci dans I'san. La teneu

Valeur movenne ralaves - 0,03 mgl.

microbien. Cas traifements somt 3 nafurelJement
resarver aury s chaudss sandtames. i-j;_:mg]l:ananmmjpasmadu
S me
Dians les hahitats de
trymgenies en plomh, laisser couler . .
s e s v e
aire lorsqu'elle a sejoume St ]:clm:m‘s paroaliers, i |La présence de pesticides n'a pas ate detectse dens l'emn disibuse
urs fieres danfles tenar me doit pas exceder 0.1 p=l
canalizatioss. [ est conseille de par moecules madfvidnalisess.
renmlacer ce fype de canalisation.

Pour 1n prevention des caries
Fluer -.’E:dmrg-e'.fn apport complementaire
I_' en fluor peat éme recommande g
53 teneur dans |'ean est miemiere A
03 me]l, demandse comssil 3 voire AVIS SANTTAIRE CLOBAL
medein au 3 voire dentiste.

BACTERIOLOGIE ; Eau de borme qualite bactericlogique.

Toute possibilie de comommication PHYSICO-CHIMIE - Eau de bonne qualite physico-chimigue
enire lean d'in praits, dn formge prov
on 1"em d'un recuperateur d'ean
phrviale et I'ean dadduction publique
est inferdite (oi vanne, o clapet).

— Ce document a eté etabli en application de I'arréte du 10 juillet 1996
Les informations sur 1a qualite de U'san sont dispontbles en mairie ef sur Infernet - hitpe/ worw. eaupotable sanfe g &
AR - Delézation Departementale des Pyrenses-Atlmtiques Cité Adminismratve - Bowevard Tourasse - C5 11604 - §4016 PAU Cadex
Telephems : 0559143169 — Telavopie : 0359145111 - Wadl - ars-ddse-delezation @ars santa fr
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REPUBLIQUE
FRANCAISE

i fharrd
Eglitsd
Franrmiid

Conirdle Sanitaire
L'ARS est reglemenfamement charges du
comirale

sanitaite de l'san potahle.
Cette synthess prend en compes les

résuleats des 23 amalbyses hacoeriol
45 mnhﬁphnm—mmqmlﬁeﬁ

sur Feau distribiugs. Lors de manmvads
resltats, des mesiTes comacves soot
demandess

2 l'explodtant et de nonvelles analyses sont
realizess

Apres quelques jours Jabsence,
Iaisser couler e avant de la boire

Consommer uniquement Feau du

rese e froide.

Les fraitemenis complementaires sar
les resears inteners deau Toade
(adourzseurs, parificatenrs, ...)
SODE 5ans infenar poar 1 sante, voire
damperenre. Mial regles s pemvent
accelarer la dissohution des metmm
des conduites, o mal enteems

Dlams les habitats de
royaieries en plomh, laisser couler
I ean quelques mimiges avant de [a
Teaire borsquelle 3 sejourme

ieurs dans les
canalizatioes. 11 est conseille de
remplacer ce type de canalisation.

Pour 1 prevention des carss
Fluer denfaires, un apport complemeniaire
r en flwar peut &= recommande larsms

sa teneur dans I'ean est mferieme a

0.3 mg/], demander comssil 3 voire

mederin ou 3 wWre dantiste.

Toutz possibilie de commumication
enire T'ean dum paits, dum forage pr
o L'eau d"un recuperatenr d'ea
phriale et I'ean d'adduction publique
est inferdite (ni vanne, o clapet).

APS - Délégation D

Service de

Clualiteé de I'eau sur l'unité de distribution :

| 6 Essamentdu Pay®de Nay A RPQS& Eau Potable 2022
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B FAgens Rogeonale o Sanit

el - T

BEORDES ANGAIS
Synthése de 'annee 2021

0530

L’ean quui alimente le résemn de Bordes Angzsls provient de 3 forages reslisés a Bandreiy en nappe
alhrvizle. L'eau est rendue potsble par um traitemens simple de désinfactdon. Les installations da
production sons exploitéss par la Société d' Aménsgement Trbain et Fural (SAUR). La réssan de
distribution est exploité par la commmmente de commmmes du Pays de Nav.

hlicro-areamismes  indicateurs
dime eventoells comfamiration
dos emm par des hacoariss
pathopenes  Absencs  exipes

100 %4 des echandllons analysés dans le cadre du conmole sanitaite = sont
reveles conformes Sy normes.

Nitrates

Elements provenant
clli@...all!:l:let:ﬂ-.‘-a].1.-='_1L.1]1'u1'e
rejets domestiques ef

indusmisls
e doit pas exceder 50 mgl

Tows les resultats sont conformes a la limite de qualite reglementaite.
Walsur maximale relevée : 3,51 mel

Ten=aur en caloum et en
magneshm dans Vema. I oy apas

..Ei'alﬁlILl:l]IerE%ElIﬂ'ﬂJl‘E
Elle s'exprime en Dleere Francais

“F).

Ean peu calcaire. Valear moyenne : 1442 °F.

Oligp-alempnts ]:l.'E:lEL-. La

nanrellement dans L'san. La tensu

\]12_:e1 EllE:I.E:II ne didf pas excedar
5 me

Valeur mevenne raleves - 0,07 mgl

SHJ_pum::mapﬂrtc.JLm la

tensur ne doit pas exceder 0.1 =l
par moléniles mdvidnalisees,

La presence de pesticides n'a pas &té detectée dons 'emn dizoibuse

AVIS SANITAIRE GCLOBAL
BACTERIOLDGIE : Eau de borme qualite bacteriologique.

PHYSICO-CHIMIE : Eau de bonne qualite physico-chimique

Ce document a été établi en application de l'arrété du 10 jullet 1996
Les informations s 1a qualies de 1'ean sont disponibles en mairie ef sur Infermet - hiipewwrw. empatabla

samts o
Adminisirative - Bowlevard Tourasse - C5 11604 - 54016 PAL Cadex

epariementale des Pyrenees- Aflmisques 5 Cite
Telephona - {I:-,El]-h]l?;l Telacopie 0350145111 - Mail - ars-ddsi-delezation Fars sante fr
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. Qualité de I'eau sur l'unité de distribution :
REPUBLIQUE g
FRANCAISE LESTELLE BETHARRAM
Enalite M Ages Rpeonale o Sanid
FaverE s 2 r vl - la e
Fratert Synthése de l'année 2021 )
0500
DO0405
L'zan qui slimente la comnmne de Lestelle Bétharram provisnt dun puaits en nappe phréatique sime a
nirale Sanitaire ]ID‘.‘G.I:I"_I e-::u(.—a“cEPau. aur la commme. 1 'ea est distribuée aprés avoir subd un traitement simpls de
L'ARS estreglementaimement charges du
mm'-:-le_;lﬂmm da]enumn]e]
e 5 prend en commpée les
rémé&, ﬁemhsea'bﬂcmm]nﬂq.ea gt . - — - - -
§ analyses physico-chimiques reafisees sur 1040 %5 des echantllons analysés dams le cadre du contmole sanitaite se sont

T'zau distribnss. Lors de manmais resuifars, ume ] ination revelés conformes aux normes.
des mesures comTectves soot demandees
# I'esplodtart et de nouvelles anatyses sant

Tous les résultats sont conformes 3 La limite de qualite réglementaite.
Valeur maximale relevée : §,33 mgl

MNCE Apres quelpees jours dabsance.

Inlsser couler 1's avant de ka boire ]-e:l-u:lpaszu.adw:sﬂlmzl.

Tenay en caloumm ef en
magnesrm dans e [ oy apas

..E'.'alMLI:mereiam:mm
Elle ='expnime en Dlegre Francals

|

Corsommer miquement Feau do

reseau deau froide. Ean peu calcaire. Valeur moyenne : 15 50 °F.

e | Les mitements complementaires 5
g Jes reseay inverienms dean frodds

3
L

(adoacsseurs, u.m.f.-.'.nl;e.m L)
SO0t 5ans interst pour la sante, voire . —
danzerere Mal regles s pemvent ﬁl‘l Eﬂf]mmpfﬁ La tenen

Valeur movenne releves © 0,00 mg/l.

ralerer 1a dissohmion des meta .
i ﬁ.unea ol mﬁmm de cat element ne doft pas exceder
-.’mw-:‘ammdz..mﬂu]:;m Limgl
myicrobisn. Ces iraitements sont 3

rﬁmumeamd:mde sanifames.

Dlars s habétats de ﬂJ—]I'ﬂEETEPﬂm: La prasence da pesticides n'a pas até détertée dans e dissribuse

rryaeriss en plomh, laisser coular
I"éan quelques mimiess avant de [a
t-ul.re larsgu’elle a sejume
5 dans =g
canalizatioes. I est conseille de
remplacer ce type de canalisation.

Fluor Eﬁﬂmﬂm*ﬁimm AVIS SANITAIRE CLOBAL

tena ne dodt pas exceder Il] 1=
par mobérules manvidualisess,

r en fluar peut &= recommands lorsms
53 feneur darss 1'ean est imferienrs A BACTERIOLOGE : Eau de bonne qualie baciénoiogque.
0.3 mg']l demandsr consail 3 votr=

medenn ou a voire danfiste.
PHYSICO-CHIMIE - Eau de bonne qualité physico-chimique

Toute possibilite de commurication
enrre 'ean ' puits, dun forage prin
o 1'eau d"un recuperateur 4'san
phrviale ef I'ean dadduction publiqoe
st imterdite (o vanne, o clapet).

— Ce document a ete etabli en application de 'arrete du 10 jullet 1996
Les informations sur 1a qualite de I'eau sont disponibles en mairie ef sur Infermet © hitpeww. enpatable sanbe smw
A.RE-DﬂégnﬁmDmnmremalec’E enges-Atlmtiques Cité Adminismative - Boulevard Tourasse - C5 11604 - 54016 PAL Cadex
Telaphons : 03*914:] 60— Telaropie - 0550145111 - Madl - ars-dd58-delezation mars santa
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g r' Gestionnaire : Com.Com.Du Pays De Nay
1 bomce e e Sl rRéseau : Arbeost Village (ossooass)

Dezitani

Eau d'alimentation conforme aux limites de qualité réglementaires.

La présence de bactéries dorigine environnementale sans risque sanitaire nécessite une
surveillance et un entretien accrus des installations.

La procédure d'autorisation du (ou des) captages(s) alimentant la commune doit Etre mise en
ceuvre et finalisée pour assurer la protection de la ressource et la sécurisation des installations
de production et de distribution de I'eau.

Origine et protection f@) Principaux paramétres mesurés Détails des résultats
de la ressource

Bactériologie flimits de qualits : 0 LR/ 100mL]

L'zau est d'origine souterraine. Micro-organismes  indicateurs d'une  éventuelle  Nombre de contrdles 1 4

Etat d'avancement de la procedure contamination des eawx par des bactéries pathogénes. Nembre d'analyze|s] non conforme|s) - 0

de protection  de I3 (des] Eau d'alimentation conforme aux limites de qualite

ressource(s) . Captage{s) non reglementaires.

autorise(s) aw titre du Code de la

santé Publique
MNItrates fimite de qualit® - 50 mg/L)

o Quelques conseils Eléments provenant principalement de I'agriculture, Concentration mayerne : 2.1 mgL

des rejets industrisls st domestiques. Concentration maximake : 2.1 mg/l
Toutes les concentrations en nitrates sont conformes
3 la marmie.

Pour éviter tout risque  de
contamination, il ne doit jamais y
avoir de connexion entre les

canalisations d'eau d'un puits ou o'un Pesticides flimite de quolits - 0.1 pol par substorce 05 pg/l powr s somme des substanoes)

recuperateur d'eau pluviale et calles ;

du réseau public. Substances chimigques utilisees le plus sowvent pour  Somme maximale des concentrations en
protéger ks cuftures ou pour désherber. Un minimumn  Pesticides : Parametres non mesures aur |3
de 228 molécules est recherché. perinde.

aprés quelques jours d'absence, Parameétres non mesureés sur la péricds.

pensez & faire couler I'eau avant de la

baire.

La présence de canalisations en
plomb peut présenter un risque pour

Aluminium Reférence de quaiits : 200 pgL)

la santé. |l est recommandé de les Element ratursllement pre ilice i ,
present et utilse dans cermines . . .
SUpprimer. filieres de traftements de Feaw. rnEtsurli pl':rindl:m : Parametre non
Paramétre non mesuré sur la période maks ayant €€ o L L o
conforms las années antérisuras. reon meesure sur b périods.

Retrouvez toute les informations sur
la qualite de I"eau

aupres  de  la  Delegation DUrete {Pus de fimite de quolits]
Departementale de [aRS  des

Hautes-Pyréndes. Teneur en calcium et en Magnesium exprimes en Concentration moyerme : 22,2 '
Degre frangais [*f). Concerntration miaximale : 22,2 °f
Eza dure.

Agencs Rbgionss de Sani Soches
e e e A b md e P b
i FEFFYE - T8 roi Aanirsl Courbed - 5 11308
S ] TAREES: Caomx B
[ T
sy e e frke
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g r' Gestionnaire : Com.Com.Du Pays De Nay
) g i o Réseau : Arbeost Bourinquet (ossocosss)

Dezitani

Eau ponctuellement non conforme aux limites de qualité réglementaires, la bactériologie doit
€tre surveillée.

La procédure d'autorisation du (ou des) captages(s) alimentant la commune doit étre mise en
ceuvre et finalisée pour assurer la protection de la ressource et la sécurisation des installations
de production et de distribution de I'2au.

Origine et protection
de la ressource

G Principaux paramétres mesurés Détails des résultats

G

Bactériologie fimite de quoiits : 0 UFG100mL)

L'zau est d'arigine souterraine. Micro-organismes  indicateurs d'une  éventuelle Mombre de contrdles 1 4

Etat d'avancement de la procedure contamination des eaux par des bactéries pathogénes. Membre d'analyze|s| ron conforme|s] - 1

de  protection de I3 [des] Eau présentant une non conformité bactériologique

ressource(s) :  Captage(s) non ponctuelle.

autorisé(s) au titre du Code de la

santé Publique
MNItTates [limite de quafies - 50 mg/l)

o Ouelgques conseils Eléments provenant principalement de Iagriculture, Concentration mayenne : 3.8 mg/L

des rejets industrials st domestiques. Concentration maximale : 3.9 mg/L
Toutes les concentrations en nitrates sont conformes
3 la norme.

Pour eéviter tout risque de
contamination, il ne doit jamais y
avoir de connexion entre les

canalisations d'eau d'un puits ou o 'un Pesticides flimite de quoiité - 0.1 pg/l par substonce 0.5 pg/l powr o somme des substonces)

recuperateur d'eau pluviale et calles ;

du réseau public. Substances chimiques utiliseas le plus souvent pour  Somme maximale des mncentrations en
protéger hes cuftures ou pour désherber. Un minimumn  Pesticides : Parametres non mesures ur |3
de 228 molécules est rechercheé. periode.

Aprés quelques jours d'absence, Parameétres non mesureés sur la périods.

pensez & faire couler I'eau avant de la

baire.

La présence de canalisations en

plomb paut présenter un risque pour Aluminium [Référence de quaiité : 200 pgl)
la santé. |l est recommandé de les Element naturellemen: present et utiise dans certaines c . ,
SUpprimer. filieres de traitements de Feaw. Et TR - Paramétrs non
N . . E . . mesure surla periode.
Parametre non mesure sur la p-eru:-de mais ayant ete Concentration maximale : Parametre
conforme las années antérisuras. reon mesung sur i périods.

Retrouvez toute les informations sur
la qualite de I"eau

aupres  de  la  Delegation DUrete fPus de fimite de quolits]
Departementale de [aRS  des

Hautes-Pyréndes. Teneur en calcium et en Magnesium exprimes en Concentration moyerme : 218 °f
Degre frangais [*f). Concentration maximale : 21,5 °f
Eza dure.

Agencs Rbgicnaes de Sani Sociene
R e e e A b md e P b
T FEFFYE = 18 ro Aanirsl Courbed - 5 11308
] TAREES Ceoms @
b et i e
i o g frrte
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g r Gestionnaire : Com.Com.Du Pays De Nay

83 s ik Réseau : Ferrieres (oesooosso)

Conclusion sanitaire

Eau de bonne qualité,

Origine et protection
de la ressource

ﬁ Principaux parameétres mesures Détails des résultats

=

Bacténologie fimite de qualits - 0 URG100mL)

L'eau est d'origine souterraine. Micro-organismes  indicateurs  d'une  éventuelle Nombre de cntrdles: 6
Etat d'avancement de la procédure contamination des eaux par des bactéries pathogénes. Nembre d'analyze|s] non confiorme|s) - 0
de protetion de la  ([des) Eau de bonne qualité bactériologique.

ressource(s) © Procédurs terminds

Mitrates fLimite de gualie - 50 mg/Lj

o Quelgues conseils Eléments provenant principalement de I“agriculture, Concentration moyenne : 1,6 mg/l
des rejets industrials et domestiques. Concentration maximale : 1.0 mg/L

Toutes les concentrations en nitrates sont conformes

3 la norme.

Pour déviter tout risque de
contamination, il ne doit jamais y
avoir de connexion entre les

canalisations d'eau d'un puits ou o un Pesticides flimite de quolité - 0.1 pg/l par substonce 0.5 pg/l powr o somme des substonces)

recuperateur d'eau pluviale et calles

du réseau public. Substances chimiques utilisdes le plus souvent pour  Scmme masimale des cncentrations en
protéger les cultures ou pour désherber. Un minimurn  pesticides : Paramétres non mesures sur 2
de 228 molécules est recherche. periode.

aprés quelques jours d'absence, Paramétres non masurés sur la périods.

pensez & faire couler I'eau avant de la

baire.

La présence de canzlisations en
plomb peut présenter un risque pour

Aluminium Référence de qualies - 200 pg/1)

la santé. |l est recommandsé de les Elément naturellement pre ilise i .
present et utilse dans cerzines . . 8
SUpprimer. filigres de traitements de Feaw. I'Etsurla périndhm : Paramétre ron
Paramétre non mesuré sur |a période maks ayant € o oL o e
conforme les anndes antérieuras. reon mesuré sur k& période.

Retrouver toute les informations sur

aupres  de I3 Delegation DUFELE (Pas de it de quoite]
Departementale de FaRS  des

Hautes-Pyrénées. Teneur en calcium et en magnesium exprimee en Concentration moyenne : 12 %
Degre frangais [*f). Concentration masimale : 12 *f
Ezu douce.

— A Rbgicnks de Sani Oociunis
— Diiégation Mpuforoise 4 Moy Frine e
Tl REFFYE — 10 fon Aarirad Conrbard - CF 11338
] TARBES O @
oy TS
ey Cy e arvm Rk
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2 r Gestionnaire : Com.Com.Du Pays De Nay
) s Régonse Sl Réseau : Arbeost Curebere (ossooossy

(ezitania

Conclusion sanitaire

Eau de bonne gualité,
Des actions doivent &tre mises en place par I'exploitant afin de garantir la qualité de I'eau
desservie (traitement, dilution, protection de la ressource...).

Origine et protection G

Principaux paramétres mesurés Détails des résultats
de la ressource

&

Bactériologie Yimite de gualits - 0 URG100mi )

L'eau est d'origine souterraine. Micro-organismes  indicateurs  d'une  éventuelle  Nombre de contrdles : £
Etat d'zvancement de la procédure contaminatien des eaux par des bactéries pathogénes, Mombre d'analyze|s] non conformels) - 0
de protection de |l (des) Eau de bonne qualité bactériologique.

ressource(s) -  Captage(s) non
autorisé(s) au titre du Code de la
sante Publique

Mitrates fLimite de qualits : 50 mg'L)

o Quelq ues conseils Eléments provenant principalement de |"agriculture, B\:In::ﬂtmt:mn mafenne 10,8 mg/L
des rejets industriels et domestiques. Concentration maximake : 0.8 mg/L

Toutes kes concentrations en nitrates sont conformes

3 la norme.

Pour eyiter tout risque de
contamination, il ne doit jamais y
avoir de connexion entre les

canalisations d'eau d'un puits ou o'un Pesticides flimite de quokits - 0.1 pgl par substomce 05 pg/l powr o somme des substonces)
recupérateur d'eau pluviale et calles
du réseau public. Substances chirmigues utilisées le plus souvent pour  Semme maximale des cncentrations en
protéger les cultures ou pour désherber. Un minimum ~ Pesticides <01 pgfl
de 228 maolécules est recherche.
aprés quelgues jours d'absence, Pas de dépassement de la norme sur la periode.
pensez 3 faire couler I'sau avant de la
baire.
la présence de canalisations en . . i i
plomb peut présenter un risque pour Aluminium jRéférence de gualits - 200 pg/1)
la santé. Il est recommandé de les Elerment naturellement present et utilise dans certaines . .
SUpprimer. filires de traitements de Feau. Concentration mayenne : 6 /L

. L. e Concentration maximale : 6 /L
La concentration moyenne en aluminium est inférieura
3 la reférence de qualits. Eau conforme 3 la norme.

Retrouvez toute les informations sur

aupres  de  |a  Delegation DUretE fPes de fimite de quolits]
Departementale de 2RSS des

Hautes-Pyrénées. Teneur en calcium et en magnesium exprimes en Concentration moyenne : 16 ¥
Degre frangais [*f). Concentration miaximale : 16 °
Ezn dure.
Agenss Rbgicnss da Sl Oochenia
(B galen Mo sesias e b e e e n
il FEFFVE - 10 v Aaniral Courbed - 5 11338
A TARTE S Cnesane
i B

[y
N ————— -
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g r' Gestionnaire : Com.Com.Du Pays De Nay

© 3 ki Bonse S réseau : Quartier De Lascout (essoo1477)

Conclusion sanitaire

Eau d'alimentation conforme aux limites de qualité réglementaires.

La présence de bactéries d'origine environnementale sans risque sanitaire nécessite une
surveillance et un entretien accrus des installations.

Des actions doivent étre mises en place par I'exploitant afin de garantir la qualité de I'eau
desservie [traitement, dilution, protection de la ressource...).

Origine et protection ﬁ Principaux paramétres mesurés Détails des résultats
de la ressource

Bactériologie flimite de qualits - 0 LFG/100mL)

L'eau est d'origine 5mmerra'r|e.r Micro-organismes  indicateurs  d'une  éventuella  Mombre de controles: 4

Etat d'zvancement de la procedure contamination des eaux par des bactéries pathogénes, Nombre d'analyse{s) non conforme|s) - 0

de protection de la (des) Eau d'alimentation conforme awx limites de qualité

ressource(s) -  Captage{s] non réglementaires.

autorisé(s) au titre du Code de la

sante Publique
Mitrates jLimite de qualité : 50 mg/L)

o Quelques conseils Eléments provenant principalement de |"agriculture, Concentration moyenne - 0,6 mg/L

des rejets industriels et domestiques. Concentration maximale : 0.6mg/L
Toutes les concentrations en nitrates sont conformes
a la norme.

Pour eyiter tout risque de
contamination, il ne doit jamais y
avoir de connexion entre les

canalisations d'eau d'un puits ou dfun Pesticides [limite de qualits - 0.1 po/l par substonce 0.5 pgl pour Jo somme des substonces)

récupérateur d'eau pluviale et calles

du résaau public. Substances chimiques utilisées le plus souvent pour Semme maximale des concentrations en
protéger les culturas ou pour désherber. Un minimurn ~ Pesticides : Paramétres non mesurés sur 3
de 228 molécules est recherché. pesiode.

Aprés guelques jours d'absence, Paramétres non mesures sur la péricde.

pensez & faire couler 'eau avant de la

baire.

La présence de canzlisations en

plomb peut présenter un risque pour Aluminium [Réfrence de qualite - 200 pgyl)

la santé. Il est recommandé de les Element naturellement present et utiize dans certines ‘ ) .

SUpPrimer. filieres de traitements de Meaw. rEtsur Ia périndl EM ¢ Parametre nan
Paramétre non mesureé sur la période mais ayant €té o L L B mitre
conforme les années anterieuras. ron mesure sur ks période.

Retrouvez toute les informations sur

aupres  de  la  Delegation DUTEtE (Pos de fmite de quolits]
Departementale de IaARS  des

Hautes-Pyréndes. Teneur en calcum et en magnesium exprimee en Concentration moyenne : 31,3 %
Degre frangais [°f). Concentration maimale : 31,3 *f
Esu trés dure.

I T .,
— A Bibgiorss e Ssnd Oocinis

— Iittegaleny diquier el den ksl e Pediees,
il MEFFVE - T8 foa Barirel Courbe - C5 11308
LA TARDES Cesm &

LT e
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Annexe 3 : Facture de 120 m®

Référance 4 Occupant :

rappeler N* du contrat :
Clé de sécurité :
Adresse du
iou dessar ©
CCPN - Service Eau et Assainissement Destinataire de ka facture

250 rue Monplaisir - 64800 BENEJACQ
Tél: 05.59.61.11.82
SIRET : 24640175600126

Sarvice Client

Lundi au Vendredi de 8h30 - 12h00 et

de 12h30 - 17h00

Service Astreinte : 05.59.61.11.82 (Tapez 2)
le soir aprés 17h00 - Week-end et jours Fériés.

Mol 2 sccusil.suarmn@payedenty & Facture réelle n°® 2022-EA-00-  du 20/10/2022
https:/iportailabonnes. paysdenay. fr
Eau et Assainissement

Période de consommation du 29/09/2021 au 28/09/2022
Abonnement du 01/01/2022 au 31/12/2022

Voici la présentation simplifiée de votre facture Détail Bu verso
Votre consommation d'eau 120 m3
Prix TTC du fve (eau (hors abonnerments) ;. 0,00174 €

Montants

Arannement 74,46

Consommation 208,89

SPANC 15,00

Total de la facture 208,35

Prélévements et avances & déduire -230,00

Historigue de consommation
W s - Somme prélevée le 20/11/2022 68,35 €
1 128 120

W00
®

°
1TRE2018 17092020 2305202 2092022
La montant sera orélevé sur le comple

Domiciliation : - - Tiulaire .
| Emetteur: EAU CC PAYS DE NAY Prélevemants
| Exorcios : 202210 P il
| N facture : 10/01/2023 2200  10/02/2023 22,00
s 35 SE B R o
g;é:“éﬁlas;";r'ﬁ comple 10/07/2023 2200  10/08/2023 22,00
! v 10/09/2023 2200  10/10/2023 22,00
Date de prélévement : 20/11/2022
i Mandat de préévermant SEPA
| R CECI EST UN TALON DE PRELEVEMENT
i BIC:

f NE PAS REGLER
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Facture rialle n® 2022-E4-00-19588 du 2010/2022

Ancien Indax Indaex Naurval Gonau.:g

Palrt de conecmration W sérle compleur MHam.  Relewdila  CR iredine  ddposs  rempl I
B11B022800001 483187 16 anezee R 15327 1447 120
Consommation totale 120
Consommation facturéa (m3) 120
Détail de votre facture Tarif Quantité Pris unitaire  Mcitant HT TVA fontant TTC
Distribution de Meau 28,98 12,59 241,57
Aborrmmant B M2 13305 355 jours 5,00060 70,58 1,00 [BEXY) TLL
Rk venon EAL 010 18 ma 1,06060 18,80 1,04 [1550%) 1904
Redevenca EAL 217202 102 ™3 1,25000 127,80 T [BSI) 134,51
T — 1012022 120 m3 0,10000 12,00 0,86 [550%) 1259
Contrile et entretien de Finstalation du systémes d'sssainissement individuel 13,64 1,38 15,00
Reckrvarca SPAME Canforma MiEea 1 jours 1384000 L 1,36 {10,00%) 1580
Organismes publics 38,60 218 41,78
[E—— 0102 120 m3 033000 AR, B0 216 [550%) 41,78
Total de votre facture 28222 16,13 208,35
Prélévemants et avances & déduire 218,00 -12,00 -230,00
Montant total & payer 64,22 4,13 68,35
Commentaires
The ebcutale en appision o eeikls LIGIA i P des proctdures Tesales, dmi strady sk fi sz dnf dea artices L1ste-d, BB, BB A da osde

éraial den ooll aciiBAr jenforisies par Mr FITCHDT-DATTAN , Prisident e bn OO,
WAO0ES OE FAIEMENT
- En Frélowemet aalomaligen b Bchdance s Morssd |poar rdgkr s lecuns sevantes| @ remplic ke o 2 b s € Service G o Asralnasemant o e bAbchager
I sk [nkariat whmis capan I,
- P T T e e sir b e waew seapen S o wew, fondlip geoe Tt en msssignant b dleences. selvamias |

emidiont Colectvad (£20290

o T o B i
«Pai T b I Pty oo cdebur ok dhgrae B TIP diio e ocadia prdeo b ol el e miadle aead b madleal de TIF. 8 16 aeestben & KRGNET UH HIB & figere dara Is pactls aupdrieane
daacke i T, au & ws donsdii by 1 enit champd, wlousise pas de findea un BB, AR RICE 0w BAN ses uilser de trombose oo dadhddl, szre pllern m=n: apefee o =or avon e
dcumen. Eratyer vt réglement s mayen de Tamssoope jonie, 3llranchie ap tard ketive, en prerem gacde oe bien Tale sppa i tee Padresss @y conime dercrassmart dam bs fandine
- Par chisgee bencaire DU postl | @nvove WORTE 2w cerre o e Brumcar Fubipues § Falde de Pesvelopse mbowr choings, affaschie oo bl ad wipuesr, Using ighaien Jer B
Eeeid & Fordre du Triwor Fusbc, He medfe [smels b montant du TiF fondm chlgstoresant W volst TIP nen signi & v chigqes, sera etiber de ombone o Fadhds T, swis phar, B agealer. Ha
EE Sdcun B Bosemant § vt phElmare,
« Par Wirerrenl <sur o comvpts de bn Trdoreris di by @ FRST 5000 3006 206 4800 0001 0567 EC BOFEFRRFCCT . Prickice dand B 1ose « ORjeULReI » 1o B _ CCFN 3 puis b o' die i facture indiquie s
Lo

-8 Vo el ehesic S " A0f W ficlues Gl erd edclaalion 3 foemehss, GfnEsEruied dw SEAPAN dast |8s eoaidashin, ol oo QOLNONIan SEene B ecto.
< Bdes o Mol do palorrasl i eens Tecturs, siaid chowds viseh athustr ot fos mwilluis oSl &l Thisonsda de ey, B NS e Puiow BP 41, 62100 MAY. Haralss doumerisrs e gahile : Landh,
mard e jewd s Sh b 1bR et da 13k 4 150 B

WiEE GE A RS
Dafs on Bl da i rels ekt B nolfiatien  de grient acbe (arficls L1SIT-5 Sy excl géedral Sea esiecthenia tarritorsied] o pouvet Iy soeremee ETE L]
Triwnal dlretancs (o de Triarel de Gracde iniance, so-deth die 000000
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Annexe 4 : Détail des interventions effectuées sur les ouvrages

Un programme de réhabilitation des ouvrages a été initt¢ en2018avec | e Cabinet Merlin comm
pouvoir lancer ce programme de travaux en 2020 pour une durée totale de 4 ans.

Cela correspond a un investissement global de 1400000 U4 HT pour 5 ouvrages princi
Sarramayou, Asson Capbern, Arros de Nay et Ville de Nay).

Ce programme de travaux se poursuits ur | 6 e x 22023) powr de2 raigbns budgetair es et de pri or it
travaux.

En 2022, travaux terminés sur réservoirs Coarraze bas service et réservoir ville de Nay.

Le nettoyage des réservoirs de téte a été décalé au printemps 2023.
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Annexe 5: Tr avaux r ®al

pendant

Travaux de renouvellement des canalisations AEP

Oexerci

Année 2022

Intitulé Commune PE 40 ou 50PVC 63 PVC 110PVC 125 FONTE 15 DFONTE 20 %Nombre de
ranchement
Route de Lys Bruges 380 25
Secteur Bees-Pitet Haut de Bosdarrog (baop ngdpo p 6
RD 145 /Rue Eglise/Ru Lagos
Carolins 336 350 32
Chemin Peyrelongue Lagos 190 130 355 55
Route de Mirepeix Lagos 106 680 28
Rue Lagoin et Carrerot Lagos 115 400 22
Rue des 3 fréres Boeil-Bezing 500 11
Rue du Tourmalet Bénéjacq 30 520 57
Pont Igon Igon 80 0
Igon Rue des Pyrénées Igon 150 5
réservoir Col de La Serr
vers réservoir intermédiai Arbéost 200
Interconnexion
Curebére/Lascoutes Arbéost 550 6
Asson Patrtiteur/col de
Tisné abandon AC 80
TOTAL RENOUVELLEM hbdgcb mH{ T 0 vy o|lp64al H MM® p 247
TOTAL ABANDON

Service
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Annexeb6:Lettre doi

nf or mat.i

on aux usagers

=

Eau : Augmentation de la production d’eau
interne de la CCPN, raisonnée et
raisonnable.

L’étude pour 'augmentation de la production d’eau

potable de la CCPN sur le territoire se poursuit :
La source de Montaut, le puits de Lestelle-Bétharram, les

sources de Ferriéres et Arbéost : autant de productions
historiques ou intégrées a la CCPN servant a la
distribution de plusieurs bassins de vie, mais qui ne
suffisent pas pour alimenter tout le territoire.

La CCPN achéte donc le reste de ses besoins en eau au
SMNEP, syndicat mixte de production d’eau potable créé
avec d'autres syndicats distributeurs en 1963 pour
mutualiser le captage des ressources en eau (provenant
entre-autre a 90% de nos belles montagnes et plaine du
Pays de Nay).

Le SMNEP, producteur d'eau, délégue a un privé
I'exploitation de ses ouvrages qui revend l'eau aux
syndicats distributeurs et a la CCPN a un codt incluant la
part syndicale et la part du délégataire privé (et donc sa
marge).

La CCPN, forte de son passage en régie publique et elle
aussi productrice et distributrice, tout en ne se
désengageant pas de cette mutualisation avec les
adhérents du SMNEP, étudie depuis 2016 une
augmentation de sa propre production.

L'objectif est d’effectuer un prélévement de I'eau sur son
territoire, pour son propre compte, a un meilleur codt
pour ses usagers.

Un juste retour de I'usage de I'eau locale et au juste prix
sans déséquilibre des ressources puisées et de cette
belle mutualisation historique.

Cette politique permettra :

- de continuer a investir dans la modernisation
des ouvrages de production et de distribution,

- de diversifier et sécuriser les points de
production (notamment en période d’'étiage),

- de ne pas subir de futurs manques d’eau,

- d'assurer une sécurisation de la qualité,

- de ne pas étre assujettis a d’autres enjeux
territoriaux non mattrisables.

Service

Eau : Réhabilitation des
ouvrages datant de 1951

Réhabilitation des réservoirs d’eau
potable de Nay et Coarraze :

Les deux réservoirs semi enterrés de
Coarraze Bas-service et Nay sont
maintenant réhabilités.

Les photos ci-jointes présentent le
réservoir de Coarraze Bas-Service avant
sa reprise en main par la Communauté de
Communes en 2016, puis le méme
batiment une fois la réhabilitation
terminée. Un ouvrage en meilleur état,
c'est une eau de meilleure qualité et une
sécurité pour la distribution. Un nouveau
local technique facilitant I'exploitation par
les agents surplombe les deux cuves.

IS
Eau : Dégrévements et vols d’eau, des pertes

qui comptent et qui coltent...

A I'neure ou la sécheresse et la crise énergétique imposent
des économies d'eau, des individus détournent sans
vergogne des milliers de m3 d'eau potable sur le réseau
public.

La CCPN ceuvre chaque jour, depuis 2016 pour limiter les
fraudes relatives au retournement de compteurs d'eau, par la
mise en place de robinet inviolables avant compteur (en
2021, ce volume représente des milliers de m3 et des
usagers indélicats ont été pris sur le fait et sanctionnés). Un
vol d’eau reléve du Code pénal.

Mais c'est sans compter les puisages sur les poteaux
incendies, difficilement maitrisables et quantifiables.

Les réseaux d'eau privés défaillants contribuent également a
a cette large portion d’eau distribuée non facturée, puisque la
Loi Warsman oblige (selon conditions) le distributeur a
plafonner une partie de la facture.

RAPPEL : le compteur d'eau public de votre immeuble est
sous votre garde et vous étes responsable du bon
fonctionnement de votre réseau privé.
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Communauvuté
de communes

Réhabilitation du réservoir d’eau potable de Coarraze Bas-service (1951)
[

Lettre d’information aux usagers
du service eau & assainissement.

==

2022 Eau potable
L’eau potable : Une production raisonnée et raisonnable :
Etre plus autonome en production d’eau potable.
Réhabilitation des réservoirs de Coarraze et Nay :
Les ouvrages sont réhabilités pour une « seconde vie »

Assainissement

Assainissement collectif de Lagos :

Le réseau est en service. La prochaine opération se
déroulera sur la commune de Bordéeres

Station d’épuration d’Asson :

Livraison de |la nouvelle usine pour fin 2022.

Divers

Dégrévements et vols d’eau ;
Des pertes qui comptent et qui coltent.
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2021-22.— CEAU; CE BIEN SI PRECIEUX
« Une goutte d'e suffit pour créer un monde et pour
dissoudre la nuit », écrivait Gaston Bachelard (Professeur,
philosophe et écrivain 1940-1955) dans “ L'eau et les
réves : Essai sur l'imagination de la matiere .

Plus que jamais, en ces temps changeants (climat, contexte
économique, besoins de 'Homme moderne), il faudra bien
plus qu’une goutte d’eau pour la vie de nos territoires.

L'eau potable, notamment, devient rare et doit étre partagée
et respectée. Ce n’est pas une ressource infinie et elle
n'appartient a personne, ou plus précisément ... elle
appartient a tous.

La Communauté de Communes du Pays de Nay (CCPN)
ceuvre dans ce sens depuis 2016 par la réappropriation de
ses ouvrages d’'eau en régie publique, afin de mieux
prélever cette ressource pour les usages domestiques et
afin de pouvoir la redistribuer dans d'aussi bonnes
conditions dans le milieu naturel.

Rareté et partage : deux mots importants que le Pays de
Nay s’emploie & inscrire dans ses projets. Notamment celui
de produire encore plus, par lui-méme, une eau locale et de
qualité, en préservant la ressource prélevée, a moindre
co(t, en 'économisant et en la respectant.

Dans le contexte des renégociations de contrats de
délégataires privés dans des collectivités voisines, le Pays
de Nay avance dans une dynamique publique et raisonnée
de partage et de maitrise d'une partie de I'eau qui s’écoule
sur le territoire.

Logique de qualité et de salubrité, en dehors de toute
considération de profits telle est notre ambition. Nous avons
encore pu constater les impacts du changement climatique
durant cette année si particuliére. L'eau devient rare et il
nous faut prélever uniquement les quantités nécessaires
dans I'espace adéquat et a moindre coft.

Dans un contexte de précarité énergétique, financiére et
sanitaire, le Pays de Nay, grdce a sa politique de
valorisation de la ressource en eau, décide de réorienter les
recettes percues vers des investissements utiles a tous et a
I'environnement.

Bonne lecture a toutes et a tous.

Christian PETCHOT-BACQUE Alain CAPERET
Président de la Communauté Vice-président
de communes du Pays de Nay Eau / Assainissement

Service de

Assainissement : Extension de la station
d’épuration d’Asson

Les travaux permettant de doubler la capacité de traitement
de l'usine se poursuivent pour une livraison fin 2022.

Assainissement a Lagos : Réseau
d’assainissement en service et réseau d’eau
modernisé.

La création du réseau d’assainissement collectif des eaux

usées et le renouvellement des conduites d’eau potable se
sont achevés en juin dernier.

service assainissement
sur chacun des 207

Les nouveaux
commencent

usagers du
a se raccorder

branchements réalisés en limite de propriété pour les 221
immeubles desservis. Prochains travaux : Bordéres 2023/24

-

" Création d'un branchement d'eaux usées & Lagos
La reléve des compteurs d'eau ramenés pour partie sur le

domaine public a été plus rapide cette année, puisque
facilement accessibles par les agents du service.

Niche murale du compteur d'eau (a droite) et coffret ENEDIS (é-gaucﬁé}

| 6 Essament du Payede Nay A RPQS& Eau Potable 2022

s (a gauche) et a"nciens ouvrages (a droite) vus depuis

la grue de chantier.
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FRANCAISE GRAND SUD-OUEST

Liberté
Egalité
Fraternité

Edition mars 2022

CHIFFRES 2021

L'agence de |'eau
RIEGIEATIE

POURQUOI DES REDEVANCES ?

Les redevances des agences de I'eau sont des recettes fiscales
environnementales percues auprés de ceux qui utilisent I'eau et qui
en altérent la qualité et la disponibilité (consommateurs, activités
économiques).

Les agences de I'eau redistribuent cet argent collecté sous forme d’aides
pour mettre aux normes les stations d’épuration, fiabiliser les réseaux
d’eau potable, économiser l'eau, proté%er les captages d'eau potable des
pollutions d'origine agricole, améliorer le fonctionnement naturel des
rivieres...

Au travers du prix de I'eau, chaque habitant contribue a ces actions au
service de I'intérét commun et de la préservation de I'environnement et
du cadre de vie.

LE SAVIEZ-VOUS ?

Vous pouvez retrouver le prix moyen de
|'eau de votre commune sur :
www.services.eaufrance.fr

paie le service deau potable
et de dépollution des eaux usées

Les composantes du prix de |'eau sont :

- le service de distribution de I'eau potable
(abonnement, consommation),

COMMUNES ET
INTERCOMMUNALITES'
responsables du

service d'eau potable

et d'assainissement

et de I'état des nivieres

- le service de collecte et de traitement
des eaux usées,

« les redevances de l'agence de l'eau
qui représentent en moyenne 16 % du

montant de la facture d'eav, l'agence de l'eau / .

redistribue l'argent

ersent la part de la facture

des ménages

- les contributions aux organismes publics g
(VNF.) et |'éventuelle TVA. sous forme d'aldes en (en moyenne 16 % de la facture d'eau)

financant des actions

prioritaires pour la

SR ; A
Au 1% janvier 2020, le prix moyen de l'eau sl

dans le bassin Adour-Garonne est de

419 euros TTC/m?.

Pour un foyer consommant 120 m® par an,
cela représente une dépense de 503 euros
par an et une mensualité de 42 euros en
moyenne. (Donnges SISPEA 2019)

AUTRES
industriels,
agriculteurs
hydroélectriciens,
pécheurs...

NOTE D'INFORMATION DE L'AGENCE DE L'EAU

Document a joindre au RPQS - Rapport annuel sur le prix et la qualité du service public de |'eav et de lassainissement

Larticle L.2224-5 du cocle général des collectivités territoriales, modifié par la loi n°2016-1087 du 8 a0t 2016 - art.31, impose a la/au mail ala/au présid de I'établi; public
d pérationi le 'obligation de pré ason blée délibérante un RPQS - rapport annuel sur le prix et la qualité du service public - destiné notamment a l'infor-
mation des usagers. Ce rapport (RPOS) est présenté au plus tard dans les neuf mois qui suivent la cléture de |'exercice concerné. La/le maire ou Lafle président-e de 'établissement public de
coopération intercommunale y joint la présente note d'information établie chaque année par I'agence de |'eau ou l'office de I'eau sur les redevances figurant sur la facture d'eau des abonnés

et surla réali deson | d'intervention. RPQS - des réponses a vos questions : https://wvnw.services.eaufr pas/
NOTE D'INFORMATION DE LAGENCE DE L'EAU ADOUR-GARONNE 1
Ed. mars 2022 Rapport annuel sur le prix et la qualité du service public de I'eau et de Fassainissement
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